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Administrator Platformy (Administrator) — Wojewodztwo Podkarpackie, realizujgce zadania
poprzez Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Podkarpackiego oraz dziatajgca z nim w partnerstwie
Wyzsza Szkota Informatyki i Zarzadzania z siedzibg w Rzeszowie.

Aktywna dziatalno$¢ gospodarcza—zorganizowana dziatalno$¢ zarobkowa, wykonywana we
wiasnym imieniu i w sposdb ciggty.

Dofinansowanie / Wsparcie — wspdtfinansowanie UE wypfacane na podstawie umowy wsparcia.
Dostawca Ustug (DU) — Instytucja Otoczenia Biznesu (IOB) zakwalifikowana przez Administratora
do éwiadczenia ustug na rzecz MSP z Wojewddztwa Podkarpackiego w ramach projektu
i zarejestrowana na Platformie oraz podmiot $wiadczacy ustugi rozwojowe dofinansowane w ramach
PPWB.

Dokumenty zgloszeniowe — Formularz zgtoszeniowy wraz z zalgcznikami.

Formularz rozliczenia ustugi — formularz stuzacy do rozliczenia zrealizowanej ustugi rozwojowej,
zawierajgcy m.in.: informacje o ustudze, kwocie, czasie realizacji, podmiocie wykonujgcym
i uzyskanych efektach realizaciji.

Fundusz — Europejski Fundusz Rozwoju Regionalnego.

Instytucja Otoczenia Biznesu (IOB) — podmiot bez wzgledu na forme prawng, ktdry nie dziata dla
zysku lub przeznacza zysk na cele statutowe i prowadzi dziatalno$¢ stuzacg tworzeniu korzystnych
warunkéw dla rozwoju przedsiebiorczosci. Do Instytucji Otoczenia Biznesu zaliczamy przede
wszystkim: agencje rozwoju regionalnego i lokalnego, osrodki wspierania przedsiebiorczosci (biznesu),
centra przedsiebiorczosci, izby przemystowo-handlowe, izby rzemieslnicze, fundusze, organizacje
reprezentujgce  przedsiebiorcow, klastry, instytucje proinnowacyjne dziatajgce na rzecz
innowacyjnosci, centra transferu technologii, instytuty i osrodki badawczo-rozwojowe, inkubatory
przedsiebiorczosci, inkubatory technologiczne, parki naukowo-technologiczne, parki przemystowe.
MSP — oznacza podmiot lub podmioty posiadajace status mikroprzedsiebiorcy, matego lub éredniego
przedsiebiorcy, spetniajagce kryteria dot. statusu przedsiebiorstwa wynikajgce z zatacznika nr I do
Rozporzadzenia nr 651/2014. Zgodnie z art. 2 zalgcznika I do Rozporzadzenia Komisji (UE)
nr 651/2014:

(i) Do kategorii ,MSP” nalezg przedsiebiorstwa, ktdre zatrudniajg mniej niz 250 pracownikéw i ktérych
roczny obrét nie przekracza 50 miliondw EUR, lub roczna suma bilansowa nie przekracza 43 min EUR.
(ii). W kategorii MSP mate przedsiebiorstwo definiuje sie jako przedsiebiorstwo, ktére zatrudnia mniej
niz 50 pracownikéw i ktdrego roczny obrot lub roczna suma bilansowa nie przekracza 10 min EUR.

(iii). W kategorii MSP mikroprzedsiebiorstwo definiuje sie jako przedsiebiorstwo, ktdre zatrudnia mniej
niz 10 pracownikow i ktdrego roczny obrét lub roczna suma bilansowa nie przekracza 2 min EUR.
Nieprawidlowos$¢ — kazde naruszenie prawa unijnego lub prawa krajowego dotyczgce stosowania
prawa unijnego, wynikajgce z dziatania lub zaniechania podmiotu gospodarczego zaangazowanego we
wdrazanie funduszy polityki spéjnosci, ktére ma lub moze mie¢ szkodliwy wptyw na budzet UE poprzez
obcigzenie budzetu UE nieuzasadnionym wydatkiem.

Niezalezny Doradca (ND) - osoba fizyczna akredytowana do $wiadczenia ustug doradczych na

rzecz MSP, I0B z wojewddztwa podkarpackiego oraz Administratora w ramach projektu,
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zarejestrowana na Podkarpackiej Platformie Wsparcia Biznesu po przejsciu z wynikiem pozytywnym
procedury naboru. Niezalezny Doradca nie moze byé powiazany osobowo i kapitatowo z MSP i/lub
I0B, na rzecz ktorych $wiadczy ustugi doradcze.

Odbiorca Wsparcia (OW) - mikroprzedsiebiorca, maty lub $redni przedsiebiorca, posiadajgcy
siedzibe gtéwng lub oddziat (w przypadku spotek prawa handlowego) albo state (gtdwne) miejsce
wykonywania dziatalnosci gospodarczej (w przypadku oséb fizycznych prowadzacych indywidualng
dziatalno$¢ gospodarczg) na terenie wojewddztwa podkarpackiego, na rzecz ktérego zostanie
wykonana ustuga rozwojowa za posrednictwem Platformy. Oddzial/siedziba/state miejsce
wykonywania dziatalnosci musi by¢ potwierdzone wpisem we wiasciwym rejestrze lub ewidencji
najpdzniej na dzien rejestracji MSP na Platformie.

Platforma (PPWB) - oznacza Podkarpackg Platforme Wsparcia Biznesu, dostepng poprzez Strone
WWW.

Pomoc de minimis — pomoc , o ktérej mowa w rozporzadzeniu Komisji (UE) nr 1407/2013 z dnia
18 grudnia 2013 r. w sprawie stosowania art. 107 i 108 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej
do pomocy de minimis (Dz. Urz. UE. L z 2013 r., nr 352, s. 1) oraz w Rozporzadzeniu Ministra
Infrastruktury i Rozwoju z dnia 19 marca 2015 r. w sprawie udzielania pomocy de minimis w ramach
regionalnych programéw operacyjnych na lata 2014-2020 (Dz.U. z 2015 r., poz. 488).

Pomoc publiczna — pomoc, o ktérej mowa w rozporzadzeniu Komisji (UE) nr 651/2014 z dnia
17 czerwca 2014 roku uznajgce niektore rodzaje pomocy za zgodne z rynkiem wewnetrznym
w zastosowaniu art. 107 i 108 Traktatu (Dz. Urz. UE. L z 2014 r., nr 187, s. 1) oraz w Rozporzadzeniu
Ministra Infrastruktury i Rozwoju z dnia 3 wrzesnia 2015 r. w sprawie udzielania pomocy
mikroprzedsiebiorcom, matym i $Srednim przedsiebiorcom na ustugi doradcze oraz udziat w targach
w ramach regionalnych programoéw operacyjnych na lata 2014-2020 (Dz.U. z 2015 r. poz. 1417)
Projekt — projekt pod nazwa ,Podkarpacka Platforma Wsparcia Biznesu”, realizowany w ramach Osi
priorytetowej I ,Konkurencyjna i innowacyjna gospodarka”, dziatanie: 1.3 ,Promowanie
przedsiebiorczosci”, Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Podkarpackiego na lata
2014 — 2020, przez Wojewodztwo Podkarpackie, zwane dalej indywidualnie Partnerem Wiodacym,
w partnerstwie z Wyzszg Szkotg Informatyki i Zarzadzania z siedzibg w Rzeszowie, zwang dalej
indywidualnie Partnerem. Celem gtéwnym projektu jest wsparcie MSP z terenu wojewodztwa
podkarpackiego w zakupie wyspecjalizowanych ustug rozwojowych. W ramach przedsiewziecia
zostanie zaprojektowany system dystrybucji dotacji w formie bezzwrotnej udzielanych na zakup przez
MSP ustug rozwojowych od Instytucji Otoczenia Biznesu (IOB) zsieciowanych za pomoca
Podkarpackiej Platformy Wsparcia Biznesu oraz od podmiotdéw $wiadczacych ustugi rozwojowe
dofinansowane w ramach PPWB.

Przedsiebiorca — zgodnie z Kodeksem Cywilnym (tj. Dz.U. z 2020 r., poz.1740) art. 43!
przedsiebiorcy jest osoba fizyczna, osoba prawna i jednostka organizacyjna, o ktérej mowa w art. 33!
§1 KC, prowadzaca we wiasnym imieniu dziatalno$¢ gospodarczg lub zawodowa.

Przedsiebiorstwo - podmiot, o ktérym mowa w art. 4 ustawy z dnia 6marca 2018 r. Prawo
przedsiebiorcow (t.j. Dz.U. z 2019 r., poz. 1292 z pdzn. zm.).
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Refundacja — zwrot Odbiorcy Wsparcia czesci faktycznie poniesionych i w catosci zaptaconych
wczesniej wydatkéw kwalifikowanych dokonywany po spetnieniu warunkdéw okreslonych w decyzji.
Strona WWW - portal internetowy www.ppwb.pl, na ktorym jest umieszczona i dostepna dla
zainteresowanych podmiotéw Podkarpacka Platforma Wsparcia Biznesu.

Ustuga rozwojowa (Ustuga) - ustuga, skierowana do wiascicieli, kadry zarzadzajacej lub
pracownikdw przedsiebiorstwa, polegajgca na opracowaniu i wdrozeniu usprawnien pozwalajgcych na
rozwoj dziatalnosci biznesowej przedsiebiorstwa, w tym usprawnienie procesow lub obszaru dziatania
przedsiebiorstwa, realizacje strategii, czeSciowa lub catkowitg zmiane profilu dziatalnosci gospodarczej
— z wylgczeniem zakupu Srodkéw trwatych oraz wydatkéw niezwigzanych bezposrednio z realizacjg
ustugi rozwojowej. Z definicji wylgczone sg ustugi realizowane w oparciu o podwykonawstwo
realizowane przez podmiot inny niz osoba fizyczna prowadzaca dziatalno$¢ gospodarczg, ustugi
szkoleniowe oraz proste ustugi biznesowe! (np. ustugi ksiegowe), w tym ustugi, ktére zostaty
zarejestrowane przez Dostawce Ustug w Bazie Ustug Rozwojowych.

Ustuga standardowa — ustuga rozwojowa, ktéra moze by¢ oferowana w réznych przedsiebiorstwach
bez koniecznosci dokonania istotnych modyfikacji jej zakresu. Dla ustug standardowych gorny limit
dofinansowania wynosi 20 000 zt netto.

Ustuga specjalistyczna — ustuga rozwojowa, ktdra aby mogta by¢ oferowana w rdznych
przedsiebiorstwach wymaga odrebnego zaprojektowania lub istotnych modyfikacji w zaleznosci od
potrzeb konkretnego MSP (ustuga ,szyta na miare”). Dla ustug specjalistycznych gérny limit
dofinansowania wynosi 100 000 zt netto.

Walidacja — proces oceny i rejestracji danej ustugi rozwojowej na Platformie, zgtoszonej przez
Instytucje Otoczenia Biznesu.

Wkiad wlasny — $rodki finansowe lub wkiad niepieniezny zabezpieczone przez Odbiorce Wsparcia,
ktore zostang przeznaczone na pokrycie wydatkdow kwalifikowalnych i nie zostang przekazane OW
w formie dofinansowania (réznica miedzy kwotg wydatkéw kwalifikowalnych a kwotg dofinansowania
przekazang Odbiorcy Wsparcia, zgodnie ze stopg dofinansowania ustugi rozwojowej?).

Wykaz Dostawcow Ustug — Wykaz zakwalifikowanych IOB funkcjonujgcy w ramach projektu
~Podkarpacka Platforma Wsparcia Biznesu”.

Wydatek faktycznie poniesiony - wydatek érodkéw pienieznych z rachunku bankowego MSP.
Dowodem poniesienia wydatku jest optacona faktura lub inny dokument ksiegowy o réwnowaznej
wartosci dowodowej wraz z dowodami zaptaty (wycigg z rachunku bankowego).

Wydatek kwalifikowalny — wydatek poniesiony w zwigzku z zakupem ustugi na Platformie, ktdry
spetnia kryteria refundacji zgodnie z umowg wsparcia / umowg na $wiadczenie ustug doradczych przez

Niezaleznego Doradce. Ogodlne zasady kwalifikowalnosci wydatkédw sg opisane w dokumencie

! Przez proste ustugi biznesowe nalezy rozumie¢ ustugi dotyczace biezacej dzialalnosci przedsiebiorstwa np.
ushugi ksiegowe, prawnicze, sprzatania, ochrony, monitoringu, itp.
2 Stopa dofinansowania rozumiana jako % dofinansowania wydatkéw kwalifikowalnych
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~Wytyczne w zakresie kwalifikowalnosci wydatkéw w ramach Europejskiego Funduszu

Rozwoju

Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz Funduszu Spdjnosci na lata 2014-2020".

Wydatek niekwalifikowalny — wydatek, ktéry nie jest wydatkiem kwalifikowalnym.

Zlecenie — pojedyncze wykonanie ustugi rozwojowej za posrednictwem PPWB, zarejestrowane na

Platformie w postaci indywidualnego unikalnego rekordu. Obejmuje zaréwno ustugi realizowane przez

Dostawcéw Ustug na rzecz MSP, jak i ustugi Niezaleznych Doradcéw na rzecz MSP.

§1

Cel i zakres regulaminu

1. Celem Regulaminu udzielenia wsparcia dla MSP jest zapewnienie funkcjonowania

przejrzystego i jednolitego systemu dystrybucji dotacji w formie bezzwrotnej udzielanych na
zakup przez MSP ustug rozwojowych od Dostawcéw Ustug, tj. Instytucji Otoczenia Biznesu
(IOB), zsieciowanych za pomocg Podkarpackiej Platformy Wsparcia Biznesu oraz od
podmiotéw $wiadczacych ustugi rozwojowe dofinansowane w ramach PPWB.

Nabdr ma charakter otwarty do dnia 30.06.2022 r. lub do czasu wyczerpania limitu Srodkéw
przeznaczonych na realizacje ustug rozwojowych — w zaleznosci, ktory termin nastgpi
wczesniej.

§2
Postanowienia ogdlne
Podane w Regulaminie terminy odnoszg sie do dni kalendarzowych, chyba ze w tresci

Regulaminu wskazano, ze mowa jest o dniach roboczych. Przy obliczaniu termindw obowiazuja

nastepujgce zasady:
1) termin okresSlony w dniach konczy sie z uptywem ostatniego dnia;

2) jezeli poczatkiem terminu okreslonego w dniach jest okreslone zdarzenie, przy obliczaniu

tego terminu nie uwzglednia sie dnia, w ktérym zdarzenie nastgpito;

3) jezeli koniec terminu przypada na dzien ustawowo wolny od pracy, za ostatni dzien

terminu uwaza sie najblizszy nastepny dziern powszedni.

2. Przystgpienie do naboru jest rownoznaczne z akceptacjg przez przedsiebiorce postanowien

niniejszego Regulaminu oraz jego zatgcznikow.

Administrator Platformy zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w niniejszym
Regulaminie w trakcie trwania projektu, z wytgczeniem zmian skutkujgcych nieréwnym
traktowaniem przedsiebiorcow, chyba Ze konieczno$¢ wprowadzenia takich zmian wynika
z przepisdw powszechnie obowigzujgcego prawa.

Postepowanie prowadzone jest w oparciu o Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa
Podkarpackiego na lata 2014-2020, Szczegdtowy Opis Osi Priorytetowych Regionalnego

[l
-,

WYZSZA SZKOLA
INFORMATYKI | ZARZADZANIA
z sledziba w Rzeszowie



Fundusze
Europejskie - DA - Europejski Fundusz
Program Regionalny - Polska PO p KARPACKIE Rozwoju Regionalnego

Rzeczpospolita - Unia Europejska -

Programu Operacyjnego Wojewddztwa Podkarpackiego na lata 2014-2020, niniejszy

Regulamin, wiasciwe wytyczne horyzontalne i programowe w rozumieniu ustawy wdrozeniowej

oraz w oparciu o obowigzujgce przepisy prawa krajowego i unijnego, w tym w szczegdlnosci:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

Rozporzadzenie  Parlamentu  Europejskiego i Rady (UE) nr  1303/2013
z dnia 17 grudnia 2013 r. ustanawiajgce wspdlne przepisy dotyczace Europejskiego
Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego, Funduszu
Spdjnosci, Europejskiego Funduszu Rolnego na rzecz Rozwoju Obszaréw Wiejskich oraz
Europejskiego Funduszu Morskiego i Rybackiego oraz ustanawiajgce przepisy ogodlne
dotyczgce Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu
Spotecznego,  Funduszu  Spojnosci i Europejskiego  Funduszu  Morskiego
i Rybackiego oraz uchylajgce rozporzadzenie Rady (WE) nr 1083/2006
(Dz. Urz. UE L z 2013 r., Nr 347, s. 320 z p6zn. zm.),

Rozporzadzenie  Parlamentu  Europejskiego i Rady (UE) nr  1301/2013
z dnia 17 grudnia 2013 r. w sprawie Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego
i przepisow szczegdlnych dotyczacych celu ,Inwestycje na rzecz wzrostu i zatrudnienia”
oraz w sprawie uchylenia rozporzadzenia (WE) nr 1080/2006 (Dz. Urz. UE z 2013 r.,
nr 347, s. 289),

Rozporzadzenie Komisji (UE) nr 1407/2013 z dnia 18 grudnia 2013 .
w sprawie stosowania art. 107 i 108 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej do

pomocy de minimis (Dz. Urz. UE L z 2013 r., nr 352, s. 1),

Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury i Rozwoju z dnia 19 marca 2015 r.
w sprawie udzielania pomocy de minimis w ramach regionalnych programdw operacyjnych
na lata 2014-2020 (Dz.U. z 2015 r,. poz. 488),

Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury i Rozwoju z dnia 3 wrzesnia 2015 r. w sprawie
udzielania pomocy mikroprzedsiebiorcom, matym i $rednim przedsiebiorcom na ustugi
doradcze oraz udziat w targach w ramach regionalnych programéw operacyjnych na lata
2014-2020 (Dz.U. z 2015 r., poz. 1417),

Ustawe z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programéw
w  zakresie polityki  spdjnosci  finansowanych ~w  perspektywie  finansowej
2014-2020 (t.j. Dz.U. z 2020 r., poz. 818) (ustawa wdrozeniowa),

Ustawe z dnia 30 kwietnia 2004 r. o postepowaniu w sprawach dotyczacych pomocy
publicznej (Dz.U. z 2020 r., poz. 708),

Ustawe z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (t.j. Dz.U. z 2019 r., poz. 869

ze zm.).
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9) Wytyczne w zakresie kwalifikowalnosci wydatkéw w ramach Europejskiego Funduszu
Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz Funduszu Spéjnosci na
lata 2014-2020 (dalej: Wytyczne).

§3
Zakres wsparcia w ramach projektu

1. Dofinansowaniu w ramach projektu podlega:

1) zakup ustugi rozwojowej, zgodnie z definicja zawartg w Regulaminie, przez MSP,
$wiadczonej w formie zlecenia przez zarejestrowany na stronie WWW IOB.

2) zakup ustugi rozwojowej, zgodnie z definicjg zawartg w Regulaminie, przez MSP, od
Dostawcy Ustug wytonionego na podstawie konkurencyjnego postepowania, pod
warunkiem niedostepnosci ustugi w zwalidowanej ofercie IOB.

3) ustugi doradcze $wiadczone na rzecz MSP poprzez Niezaleznego Doradce, w tym
diagnoza istniejgcych w firmie potrzeb dotyczacych ustug rozwojowych, wsparcie
w sporzadzaniu specyfikacji ustugi rozwojowej specjalistycznej.

2. Realizacja ustugi rozwojowej sktada sie z:

1) opracowania usprawnien pozwalajgcych na rozwoj dziatalnosci biznesowej
przedsiebiorstwa,
2) wdrozenia opracowanych usprawnien (wdrozenia ustugi).

3. W szczegdlnych przypadkach dopuszcza sie mozliwos¢ (np. w przypadku dtugiego okresu,
ktory jest niezbedny do wdrozenia opracowanych usprawnien) realizacji ustugi polegajacej
na:

1) opracowaniu usprawnien pozwalajgcych na rozwdj dziatalnoSci biznesowej
przedsiebiorstwa,

2) opracowaniu planu wdrozenia usprawnienia (planu wdrozenia ustugi),
z zastrzezeniem ust. 6.

4. IOB zgtaszajgc do walidacji ustuge, o ktdrej mowa w ust. 3, wskazuje przyczyny wdrozenia
ustugi u Odbiorcy Wsparcia po jej zakonczeniu wraz z uzasadnieniem oraz opisuje w sposdb
ogolny rekomendacje dotyczace wdrozenia ustugi.

5. Warunkiem koniecznym refundacji kosztéw zakupu ustugi, o ktorej mowa w ust. 3, jest
zatwierdzenie planu wdrozenia ustugi przez osobe/y upowazniang/e do reprezentadji
przedsiebiorcy, na ktdrego rzecz zostata zrealizowana ustuga, rozumiane jako zobowigzanie
firmy do wdrozenia ustugi.

6. W przypadku okreslonym w ust. 3 ustuga musi zosta¢ wdrozona w okresie nieprzekraczajgcym
18 miesiecy od opracowania przez DU usprawnien pozwalajgcych na rozwdj dziatalnosci
biznesowej przedsiebiorstwa oraz planu wdrozenia ustugi, nie pdzniej jednak niz do dnia
31.12.2022 r. W uzasadnionych przypadkach Administrator, na pisemny wniosek Odbiorcy
Wsparcia, moze wyrazi¢ zgode na wydtuzenie okresu wdrozenia ustugi, z zastrzezeniem

koncowej daty, o ktérej mowa w zdaniu poprzednim.
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7.

1)

2)

3)

Brak wdrozenia ustugi stanowi podstawe do Zzadania zwrotu srodkéw wraz
z odsetkami liczonymi jak dla zalegtosci podatkowych.

Odbiorca wsparcia zobowigzany jest do ponoszenia wydatkdw w ramach ustugi w sposdb
celowy, racjonalny i oszczedny.

Administrator zastrzega sobie na kazdym etapie realizacji projektu prawo do weryfikacji
kwalifikowalnosci wydatkdéw (m.in. czy zamowiona ustuga przyczynia sie do rozwoju
dziatalno$ci biznesowej, w tym usprawnienia proceséw lub obszaru dziatania przedsiebiorstwa,
realizacji strategii, cze$ciowej lub catkowitej zmiany profilu dziatalnosci gospodarczej) oraz czy
cena ustugi miesSci sie w przedziale cen rynkowych za tego typu lub podobng ustuge.
Administratorowi przystuguje prawo do obnizenia kwoty zawyzonych wydatkow
kwalifikowalnych lub do zadania zwrotu kwoty wydatkéw uznanych za

niekwalifikowalne wraz z odsetkami liczonymi jak dla zalegtosci podatkowych.

84

Podmioty uprawnione do wsparcia

Podmiotami uprawnionymi do ubiegania sie o wsparcie w ramach projektu sg mikro, mate

i Srednie przedsiebiorstwa:

Spetniajgce kryteria dotyczgce statusu przedsiebiorstwa wynikajgce z zalgcznika nr I do
Rozporzadzenia nr 651/20143. Na etapie rejestracji na stronie WWW przedsiebiorca sktada
oSwiadczenie o spetnieniu kryteriow dotyczacych statusu przedsiebiorstwa. Status
przedsiebiorstwa jest weryfikowany kazdorazowo przed podpisaniem umowy refundacji
kosztéw zakupu ustugi rozwojowej (umowy wsparcia) lub ustugi doradczej Swiadczonej przez
Niezaleznego Doradce na rzecz MSP. Jezeli w wyniku weryfikacji okaze sie, ze
przedsiebiorca nie spetnia kryteriéow dotyczacych statusu MSP, stanowié to bedzie

podstawe do wykreslenia przedsiebiorcy z PPWB,

Posiadajgce wpis do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej lub do

rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sagdowego,

Prowadzace aktywng dziatalnos¢ gospodarczg nie krocej niz 12 miesiecy liczac od dnia
poprzedzajgcego moment zgtoszenia udziatu w projekcie, tj. rejestracji na stronie WWW
(przestania zgtoszenia do weryfikacji). W tym okresie dziatalno$¢ przedsiebiorcy nie moze

podlega¢ zawieszeniu.

W przypadku powstania przedsiebiorcy (podmiotu przeksztatconego) na skutek

przeksztatcenia opartego na przepisach KSH (art. 26 § 4 oraz tytut IV Dzal III

3zatacznika nr I do Rozporzadzenia Komisji (UE) nr 651/2014 dnia 17 czerwca 2014 r. uznajace niektdre rodzaje pomocy za
zgodne z rynkiem wewnetrznym w zastosowaniu art. 107 i 108 Traktatu
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«Przeksztatcenia spotek”) do okresu funkcjonowania przedsiebiorcy nalezy doliczy¢ okres

funkcjonowania podmiotu przeksztatcanego,

4) Majace siedzibe lub oddziat (w przypadku spdtek prawa handlowego) albo state (gtdwne)

miejsce wykonywania dziatalnosci gospodarczej (w przypadku osoéb fizycznych prowadzacych

indywidualng dziatalno$¢ gospodarczag) na terenie wojewodztwa podkarpackiego.

Oddziat/siedziba/state miejsce wykonywania dziatalnosci musi by¢ potwierdzone wpisem we

wiaéciwym rejestrze lub ewidencji najpdzniej na dzien rejestracji MSP na Platformie,

5) W przypadku, gdy przedsiebiorcg jest spotka cywilna warunki, o ktérych mowa w pkt. 2) -4)

powinni spetnia¢ wszyscy wspolnicy spotki oraz sama spoétka. Przyjmuje sie, ze poczatkiem

terminu prowadzenia dziatalnosci gospodarczej przez spdtke cywilng jest data zawarcia

umowy spotki.

2. Wsparcie nie bedzie udzielane podmiotom:

1)

2)

3)

4)

na ktorych  cigzy  obowigzek zwrotu pomocy  publicznej,  wynikajacy
z decyzji Komisji  Europejskiej uznajgcej takg pomoc za  niezgodng

z prawem oraz z rynkiem wewnetrznym,

znajdujgcym sie w trudnej sytuacji w rozumieniu unijnych przepiséw dotyczacych

pomocy panstwa,
podlegajgcym wykluczeniu z mozliwosci otrzymania dofinansowania na podstawie:

- art. 207 ust. 4 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych
(Dz.U.2019 r., poz. 869 ze zm.)

- art. 12 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r. o skutkach powierzania
wykonywania pracy cudzoziemcom przebywajgcym wbrew przepisom na terytorium

Rzeczypospolitej Polskiej (Dz. U. z 2012 r., poz. 769),

- art. 9 ust. 1 pkt 2a ustawy z dnia 28 pazdziernika 2002 r. o odpowiedzialnosci
podmiotow zbiorowych za czyny zabronione pod grozbg kary (Dz.U.2020r., poz. 358),
niezarejestrowanym na Podkarpackiej Platformie Wsparcia Biznesu lub usunietym

z PPWB zgodnie z § 25 Regulaminu.

§5

Rodzaje wsparcia niepodlegajacego dofinansowaniu w ramach projektu

1. Zgodnie z Rozporzadzeniem nr 1407/2013 pomoc nie moze by¢ udzielana miedzy innymi

w nastepujgcych sektorach:

1)
2)

rybotéwstwa i akwakultury,

produkcji podstawowej produktéw rolnych,
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3)

4)

5)

przetwarzania i wprowadzania do obrotu produktéw rolnych jezeli:

a) wysokoS¢ pomocy ustalana jest na podstawie ceny lub ilosci takich produktow
nabytych od producentéw podstawowych lub wprowadzonych na rynek przez

przedsiebiorstwa objete pomoca,

b) przyznanie pomocy zalezy od faktu przekazania jej w czesci lub w catosci

producentom surowcow.

na dziatalno$¢ zwigzang z wywozem do panstw trzecich lub panstw czionkowskich, tzn.
nie jest mozliwe udzielenie pomocy bezposrednio zwigzanej z iloScig wywozonych
produktow, tworzeniem i prowadzeniem sieci dystrybucyjnej lub innymi wydatkami
biezgcymi zwigzanymi z prowadzeniem dziatalnosci wywozowej,

pomocy uwarunkowanej pierwszenstwem korzystania z towaréw krajowych w stosunku

do towaréw sprowadzanych z zagranicy.

2. Zgodnie z Rozporzadzeniem nr 1301/2013 pomoc nie moze by¢ udzielana na przedsiewziecia

dotyczace:

1)
2)
3)

4)

wytwarzania, przetworstwa i wprowadzania do obrotu tytoniu i wyrobow tytoniowych,
likwidacji ani budowy elektrowni jadrowych,

redukcji emisji gazéw cieplarnianych pochodzacych z listy dziatan wymienionych
w zatgczniku I do dyrektywy 2003/87/WE,

infrastruktury portdw lotniczych.

3. Dofinansowanie nie moze zosta¢ przeznaczone na ustugi rozwojowe Swiadczone przez

podmiot, z ktdrym przedsiebiorca jest powigzany kapitatowo lub osobowo, przy czym przez

powigzania kapitatowe lub osobowe rozumie sie w szczegdlnosci:

1)
2)
3)

4)

5)

uczestniczenie w spoétce, jako wspdlinik spotki cywilnej lub spotki osobowej,

posiadanie co najmniej 10 % udziatéw lub akcji,

petienie funkcji czlionka organu nadzorczego lub zarzadzajgcego, prokurenta,
petnomocnika,

pozostawanie w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa
w linii prostej, pokrewienstwa drugiego stopnia lub powinowactwa drugiego stopnia
w linii bocznej lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli,

pozostawanie w takim stosunku faktycznym lub prawnym, ktory moze budzi¢

uzasadnione watpliwosci co do bezstronnosci.

4. Dofinansowaniu nie podlega ustuga, ktorg Odbiorca Wsparcia lub przedsiebiorstwo z nim

powigzane / partnerskie oferuje innym podmiotom lub jest w stanie wykona¢ we wiasnym

zakresie.

5. Odbiorca Wsparcia uprawniony jest do jednokrotnego zamdwienia na PPWB tej samej ustugi

rozwojowej / ustugi doradczej.
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§6

Kwota srodkow przeznaczonych na dofinansowanie
Budzet projektu wynosi: 41 839 000 PLN, w tym:

1) Kwota przeznaczona na dofinansowanie zakupu ustug rozwojowych przez MSP:
35175100 PLN

2) kwota przeznaczona na dofinansowanie ustug doradczych S$wiadczonych przez
Niezaleznych Doradcéw: 1 170 000 PLN.

8§87

Maksymalna kwota oraz poziom dofinasowania

1. taczna warto$¢ przyznanego w ramach projektu dofinansowania dla pojedynczego MSP nie
moze przekroczy¢ 200 000 EUR%,

2. Wartos¢ brutto wnioskowanej pomocy de minimis tgcznie z wartoscig innej pomocy de minimis
otrzymanej przez jedno przedsiebiorstwo w okresie biezgcego roku podatkowego oraz dwdch
poprzednich lat podatkowych nie moze przekroczyé kwoty stanowigcej rownowartosc
200 000 EUR5 (100 000 EUR w przypadku przedsiebiorstwa prowadzacego dziatalnos¢

gospodarczg w sektorze transportu drogowego towardw).

3. Dla potrzeb pomocy de minimis (okreslania jej limitu) przez ,jedno przedsiebiorstwo” nalezy
rozumie¢ wszystkie jednostki wykonujgce dziatalno$¢ gospodarczg (jednostki gospodarcze),
niezaleznie od formy prawnej i sposobu finansowania, ktore sg ze sobg powigzane co najmniej

jednym z nastepujgcych stosunkéw:

1) jedna jednostka gospodarcza posiada w drugiej jednostce gospodarczej wiekszo$¢ praw
gtosu akcjonariuszy, wspdlnikow lub cztonkow;

2) jedna jednostka gospodarcza ma prawo wyznaczy¢ lub odwotaé wiekszoS¢ cztonkdw
organu administracyjnego, zarzadzajacego lub nadzorczego innej jednostki gospodarczej;

3) jedna jednostka gospodarcza ma prawo wywiera¢ dominujgcy wptyw na inng jednostke
gospodarczg zgodnie z umowg zawartg z tg jednostkg lub postanowieniami w jej akcie

zatozycielskim lub umowie spofki;

4) jedna jednostka gospodarcza, ktora jest akcjonariuszem lub  wspodlnikiem
w innej jednostce gospodarczej lub jej cztonkiem, samodzielnie kontroluje, zgodnie
Z porozumieniem z innymi akcjonariuszami, wspdlnikami lub cztonkami tej jednostki,

wiekszos¢ praw gtosu akcjonariuszy, wspdlnikdw lub cztonkdw tej jednostki.

4Réwnowartoé¢ pomocy w EUR ustala sie wg kursu $redniego walut obcych, ogtaszanego przez Narodowy Bank Polski na dzier
przyznania pomocy

5 Rownowartos¢ pomocy w EUR ustala sie wg kursu Sredniego walut obcych, ogtaszanego przez Narodowy Bank Polski na dzien
przyznania pomocy
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Jednostki gospodarcze pozostajace w jakimkolwiek ze stosunkow,
o ktorych mowa w ust. 3 pkt. 1) — 4), za posrednictwem jednej innej jednostki
gospodarczej lub kilku innych jednostek gospodarczych réwniez sg uznawane za jedno

przedsiebiorstwo.

4. Na etapie rejestracji na stronie WWW przedsiebiorca skfada os$wiadczenie o otrzymanej
pomocy de minimis oraz o zachowaniu limitdw pomocy de minimis. Weryfikacja mozliwej do
udzielenia przedsiebiorcy pomocy odbywa sie kazdorazowo przed (w zaleznosci od formy
wsparcia w ramach projektu):

1) podpisaniem umowy wsparcia (zakup ustugi rozwojowej) biorgc pod uwage stan na
dzien podpisania umowy wsparcia, lub

2) $wiadczeniem ustugi przez ND na rzecz MSP biorac pod uwage stan na dzien podpisania
umowy o $wiadczenie ustug doradczych miedzy Administratorem a Niezaleznym Doradca.

5. Przedsiebiorca nie moze przekroczy¢ limitu pomocy de minimis wynikajgcej z Rozporzadzenia
MIiR oraz Rozporzadzenia nr 1407/2013.

Jezeli w wyniku weryfikacji okaze sie, ze przedsiebiorca nie speinia kryteriow
dotyczacych limitdw pomocy de mininis, stanowic to bedzie podstawe do odmowy
przyznania pomocy.

6. Przed podpisaniem umowy wsparcia lub umowy o S$wiadczenie ustug doradczych miedzy
Administratorem a Niezaleznym Doradca, przedsiebiorca zatacza kopie zaswiadczen o pomocy
de minimis, jakie otrzymat w roku, w ktérym ubiega sie o pomoc oraz w ciggu 2
poprzedzajacych go lat albo o$wiadczenie o nieotrzymaniu takiej pomocy w tym okresie.

7. Przedsiebiorca zobowigzany jest do wypetnienia Formularza informacji przedstawianych przy
ubieganiu sie 0 pomoc de minimis na mocy Rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 29 marca
2010 r. w sprawie zakresu informacji przedstawianych przez podmiot ubiegajgcy sie o pomoc
de minimis (Dz.U. z 2010 r., Nr 53, poz. 311 z pdzn. zm.) — kazdorazowo przed podpisaniem
umowy wsparcia lub umowy o $wiadczenie ustug doradczych miedzy Administratorem
a Niezaleznym Doradca.

8. Za date przyznania pomocy de minimis uznaje sie: date podpisania umowy wsparcia
(w przypadku ustugi rozwojowej) lub dzien podpisania umowy o $wiadczenie ustug
doradczych miedzy Administratorem a Niezaleznym Doradca.

9. Kwota dofinansowania (refundacji) dla MSP na pojedyncza ustuge rozwojowg bedzie okreslona
indywidualnie dla ustugi zarejestrowanej na Platformie, zgodnie z typem danej ustugi
(standardowa / specjalistyczna) oraz wskazang w momencie zawarcia Zlecenia intensywnoscia
wsparcia, wynikajacg z dziatania mechanizmu popytowego, okreslonego w Zataczniku nr 9
do Regulaminu. Intensywno$¢ dofinansowania ustug bedzie podlegata weryfikacji w trakcie
trwania projektu. Poczatkowq intensywno$¢ wsparcia dla ustugi zarejestrowanej na PPWB po
pozytywnej walidacji ustala sie na 75% kosztéw kwalifikowalnych ustugi. Maksymalna

intensywnos$¢ dofinansowania dla ustug zwalidowanych i $wiadczonych na PPWB przez
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Instytucje Otoczenia Biznesu wynosi 90% kosztow kwalifikowalnych ustugi. Intensywnosc
wsparcia dla ustug $wiadczonych przez Dostawcéw Ustug wybranych w wyniku postepowania
konkurencyjnego, o ktérym mowa w § 16 Regulaminu, wynosi 75% kosztow
kwalifikowalnych ustugi.

10. Kwalifikowalno$¢ wydatkdw (m.in. czy zamdwiona ustuga przyczynia sie do rozwoju
dziatalnosci biznesowej, w tym usprawnienia proceséw lub obszaru dziatania przedsiebiorstwa,
realizacji strategii, czeSciowej lub catkowitej zmiany profilu dziatalnosci gospodarczej) oraz czy
cena ustugi miesci sie w przedziale cen rynkowych za tego typu lub podobng ustuge, bedzie
podlegata weryfikacji w trakcie realizacji projektu. Administratorowi przystuguje prawo do
obnizenia zawyzonej kwoty wydatkow kwalifikowalnych lub do zadania zwrotu
kwoty wydatkéw uznanych za niekwalifikowalne wraz z odsetkami liczonymi jak
dla zalegtosci podatkowych.

11. Intensywnos¢ wsparcia w przypadku ustug $wiadczonych przez Niezaleznego Doradce wynosi
100% wydatkow kwalifikowalnych. Kazdemu Odbiorcy wsparcia przystuguje 10 godzin
(1 godzina = 60 minut) doradczych Niezaleznego Doradcy. W szczegdlnie uzasadnionych

przypadkach liczba godzin moze ulec zwiekszeniu za zgodg Administratora.

§8

Taryfikator limitow wsparcia dla ustug oferowanych przez PPWB

Maksymalna wartos¢ refundacji form wsparcia Swiadczonych w ramach projektu okreslona jest

w Taryfikatorze stanowigcym Zalgcznik nr 5 do Regulaminu.

8§89

Pomoc publiczna
Wsparcie w ramach projektu bedzie udzielane na podstawie:

1) Rozporzadzenia Komisji (UE) nr 1407/2013 z dnia 18 grudnia 2013 r. w sprawie stosowania
art. 107 i 108 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej do pomocy de minimis
(Dz. Urz. UE. Lz 2013 r., nr352,s.1)

2) Rozporzadzenia Ministra Infrastruktury i Rozwoju z dnia 19 marca 2015 r. w sprawie
udzielania pomocy de minimis w ramach regionalnych programéw operacyjnych na lata 2014-
2020 (Dz. U. z 2015 r., poz. 488)

§10

Okres i miejsce realizacji ustugi rozwojowej lub doradczej

1. Pomoc udzielana jest mikro, matym i srednim przedsiebiorcom posiadajgcym siedzibe gtéwna
lub oddziat (w przypadku spotek handlowych) albo state (gtdwne) miejsce wykonywania
dziatalno$ci  gospodarczej (w przypadku osob fizycznych prowadzacych indywidualng

dziatalno$¢ gospodarczg) na terenie wojewddztwa podkarpackiego, na rzecz ktdrych zostanie
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wykonana ustuga rozwojowa lub/oraz ustuga doradcza $wiadczona przez Niezaleznego
Doradce za posrednictwem Platformy. Oddzial/siedziba/state miejsce wykonywania
dziatalno$ci musi by¢ potwierdzone wpisem we wiasciwym rejestrze lub ewidencji najpdzniej
na dzien rejestracji MSP na Platformie.

2. Przedsiebiorca zobowigzany jest do ztozenia dokumentéw niezbednych do rozliczenia ustugi
rozwojowej nie pézniej niz do dnia 30.09.2022 r.

3. Maksymalny okres realizacji jednej ustugi rozwojowej nie powinien by¢ dtuzszy niz
12 miesiecy. W szczegdlnie uzasadnionych przypadkach (np. w przypadku dtuzszego czasu
potrzebnego na wdrozenie opracowanego usprawnienia w ramach ustugi) Administrator moze

wyrazi¢ zgode na dtuzszy okres realizacj.

4. Srodki dofinansowania w przypadku ustugi rozwojowej zostana przekazane Odbiorcy

Wsparcia w formie jednorazowej refundacji.

5. Zlecenia bedg przyjmowane do wyczerpania alokacji, o czym zainteresowane podmioty

zostang poinformowane na stronie WWW.

§11

Zgtoszenie do udziatu w projekcie

1. Etapy procedury rekrutacyjnej:

1) Wypelnienie poprzez strone WWW elektronicznego Formularza zgloszeniowego
(Zatacznik nr 1 do Regulaminu), wygenerowanie formularza w wersji pdf oraz
podpisanie i opieczetowanie dokumentu.

2) Wypetnienie, podpisanie i opieczetowanie papierowej wersji zalgcznikow:

a) Oswiadczenie dotyczace sytuacji ekonomicznej przedsiebiorstwa (Zatacznik nr 2do
Regulaminu),

b) Upowaznienie/petnomocnictwo do podpisania Formularza zgtoszeniowego wraz
z zafgcznikami -jes/i dotyczy (Zatacznik nr 3 do Regulaminu),

c¢) Dokument, na podstawie ktérego przedsiebiorca prowadzi dziatalno$¢ gospodarczg.

3) Komplet podpisanych zatacznikdw nalezy dodac¢ w postaci skanéw na strone WWW

2. Komplet podpisanych i potwierdzonych za zgodno$¢ z oryginatem® dokumentow (ust. 1 pkt 1 i 2)

nalezy przedtozy¢ lub przesta¢ w formie papierowej w jednym egzemplarzu na adres:

Wyzsza Szkofa Informatyki i Zarzadzania z siedzibg w Rzeszowie, ul. mjr H. Sucharskiego 2, 35-225

Rzeszéw, z dopiskiem ,Podkarpacka Platforma Wsparcia Biznesu - Zgtoszenie MSP”.

®Nie dotyczy wyciggu z KRS lub CEIDG
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Wypetnienie i ztozenie dokumentéw zgtoszeniowych nie jest jednoznaczne z zakwalifikowaniem do
projektu. Formularz zgtoszeniowy oraz zatgczniki powinny by¢ wypetnione w sposéb kompletny

w jezyku polskim. Zgtoszenia do udziatu w projekcie przedsiebiorca dokonuje samodzielnie.

§12

Weryfikacja ztozonych dokumentéw zgtoszeniowych

1. Administrator Platformy dokonuje weryfikacji ztozonych dokumentdw.
2. Dokumenty, ktdre nie zostaly ztozone w terminie trwania naboru, tj. gdy nabor nie zostat
rozpoczety lub zostat zakonczony, pozostajg bez rozpatrzenia. Administrator Platformy informuje
przedsiebiorce o pozostawieniu dokumentéw bez rozpatrzenia:
1) drogg elektroniczng na adres email lub
2) pisemnie na adres pocztowy wskazany w Formularzu zgtoszeniowym
3. Przy wypetianiu dokumentéw, o ktdrych mowa w ust. 1 nalezy stosowal zasady okre$lone
w § 19 ust. 4-9.
4. Weryfikacja ztozonych dokumentéw obejmuje ich kompletnos¢ i poprawnos$¢é wypetnienia oraz
kwalifikowalno$¢ przedsiebiorcy w projekcie.
5. Wynikiem weryfikacji zgtoszenia moze by¢:
1) Ocena pozytywna zgtoszonego MSP oraz rejestracja na Platformie,
2) Ocena pozytywna warunkowa zgtoszonego MSP wraz ze wskazaniem obszaréw do poprawy
i wyznaczeniem terminu na poprawe zgtoszenia,
3) Wezwanie do uzupetnienia wraz ze wskazaniem obszarédw do poprawy i wyznaczeniem
terminu na poprawe zgtoszenia,
4) Ocena negatywna zgtoszonego MSP i odmowa rejestracji na Platformie.
6. Po stwierdzeniu, ze zgtoszenie wymaga uzupetnienia Administrator Platformy wzywa przedsiebiorce
drogg elektroniczng, na adres mailowy wskazany w Formularzu zgtoszeniowym, do dokonania
w terminie do 7 dni kalendarzowych” korekty ztozonej dokumentacji, zgodnie ze wskazanym zakresem
niezbednych zmian i uzupetnien. W uzasadnionych przypadkach Administrator zachowuje prawo do
wydtuzenia tego terminu.
7. Za doreczenie wezwania uznaje sie wystanie wiadomosci pocztg elektroniczng na adres email
wskazany w Formularzu zgtoszeniowym, za potwierdzeniem otrzymania. W przypadku braku
otrzymania potwierdzenia w okresie 7 dni kalendarzowych od daty wystania wiadomosci, wiadomos¢
uznaje sie za dostarczong, a jako dzienn dostarczenia przyjmuje sie dzien, w ktérym uptyneto 7 dni
kalendarzowych od daty wystania wiadomosci. Obowigzkiem przedsiebiorcy jest zapewnienie
prawidtowego, dziatajagcego adresu poczty elektronicznej. W przypadku dokonania uzupetnienia

dokumenty nalezy ztozy¢ na adres wskazany w § 11 ust. 1 pkt 1i ust. 2.

’Termin liczony od momentu odczytania wiadomosci przez przedsiebiorce
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8. Administrator odrzuca zgtoszenie, gdy istnieje co najmniej jedna z ponizszych przestanek:

1)
2)

3)

brak spetnienia ktdregokolwiek z kryteriéw wskazanych w § 4 ;

nieztozenie przez przedsiebiorce w wyznaczonym terminie dokumentdéw, o ktérych mowa
w § 11 ust. 1;

w dokumentach zgtoszeniowych zawarto informacje nieprawdziwe, ktére majg istotny wptyw

na wynik oceny i zostaty ujawnione na etapie weryfikacji.

9. O odrzuceniu zgtoszenia Administrator Platformy informuje przedsiebiorce drogg elektroniczng, na

adres email wskazany w Formularzu zgloszeniowym. W procesie naboru przewiduje sie mozliwos¢

ponownego ztozenia dokumentdw, w sytuacji zaistnienia przestanek umozliwiajgcych ubieganie sie

rejestracje MSP na Platformie.

§13

Ramowe zasady wyboru ustugi rozwojowej przez MSP

Dofinansowaniu w ramach projektu podlegajg ustugi rozwojowe odpowiadajgce rzeczywistym
potrzebom Odbiorcy Wsparcia i niezbedne do rozwoju jego dziatalnosci:
1) udostepnione na PPWB oferowane przez zakwalifikowane Instytucje Otoczenia
Biznesu;
2) zakupione od Dostawcy Ustug wylonionego na podstawie konkurencyjnego
postepowania— w przypadku niedostepnosci ustugi w zwalidowanej ofercie IOB na
PPWB;
Warunki realizacji ustugi zamoéwionej w ramach Platformy musza by¢ spdjne z warunkami
ustugi zarejestrowanej na PPWB/zakupionej od Dostawcy Ustug wytonionego na podstawie
konkurencyjnego postepowania, w szczegdlnosci w zakresie przedmiotu i ceny netto ustugi
oraz terminu realizacji ustugi.
Administrator zastrzega sobie, przed podpisaniem umowy wsparcia, prawo do dodatkowych
wyjaénien ze strony MSP w celu zweryfikowania czy ustuga rozwojowa odpowiada
rzeczywistym potrzebom przedsiebiorcy i jest niezbedna do rozwoju jego dziatalnosci oraz czy
wydatki s ponoszone w sposob celowy, racjonalny i oszczedny.
Administrator zastrzega sobie prawo do weryfikacji kwalifikowalnosci wydatkéow (m.in. czy
zamoéwiona ustuga przyczynia sie do rozwoju dziatalnosci biznesowej, w tym usprawnienia
proceséw lub obszaru dziatania przedsiebiorstwa, realizacji strategii, czeSciowej lub catkowitej
zmiany profilu dziatalnosci gospodarczej) oraz czy cena ustugi miesci sie w przedziale cen
rynkowych za tego typu lub podobng ustuge. Administratorowi przystuguje prawo do
obnizenia zawyzonej kwoty wydatkow kwalifikowalnych lub do zgdania zwrotu
kwoty wydatkow uznanych za niekwalifikowalne wraz z odsetkami liczonymi jak

dla zalegtosci podatkowych.
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10.

11.

8§14

Zgtoszenie zapotrzebowania przez MSP na ustuge istniejaca na stronie WWW

Odbiorca Wsparcia rejestruje sie na Platformie.

Odbiorca Wsparcia dokonuje przegladu dostepnych, zwalidowanych na PPWB ustug
rozwojowych wskazujac ustuge, ktdrg jest zainteresowany.

Wybdr ustugi na stronie WWW przez Odbiorce Wsparcia generuje zgtoszenie zainteresowania
ustugg do zarejestrowanej Instytucji Otoczenia Biznesu - przedsiebiorca moze réwnoczesnie
prowadzi¢ uzgodnienia z kilkoma IOB.

I0B kontaktujg sie z Odbiorcg Wsparcia w celu uzgodnienia warunkdw wykonania ustugi.
Odbiorca Wsparcia i IOB uzgadniajg warunki realizacji ustugi. Administrator weryfikuje czy
cena ustugi miesci sie w zakresie cen rynkowych oferowanych za tego typu lub podobna
ustuge. W tym celu Administrator moze skorzysta¢ z ustugi doradczej Swiadczonej przez
Niezaleznego Doradce.

Odbiorca Wsparcia podpisuje z IOB umowe dwustronng na $wiadczenie ustugi, a nastepnie
strony potwierdzajg to wspodlnie na Platformie, co automatycznie uruchamia Zlecenie.
Przedsiebiorca zawiera z Administratorem umowe wsparcia zgodnie z warunkami
obowigzujagcymi w dniu uruchomienia Zlecenia. Wz6r umowy stanowi Zatacznik nr 4 do
niniejszego Regulaminu.

Administrator Platformy prowadzi monitoring Zlecenia i negocjacji pomiedzy Odbiorca
Wsparcia 10B.

Po uzyskaniu potwierdzenia przez Odbiorce Wsparcia i IOB faktu wykonania Zlecenia oraz
dokonania zaptaty uruchamiany jest proces obstugi refundacji za Zlecenie. Odbiorca Wsparcia
sktada wniosek o refundacje na Formularzu rozliczenia ustugi, stanowigcym Zatgcznik nr 2
do umowy wsparcia.

Administrator rozpatruje ztozony wniosek o refundacje, a po jego ostatecznym pozytywnym
rozpatrzeniu dokonuje refundacji kosztéw ustugi zgodnie z umowg wsparcia.

Wymagane jest, aby ustuga byla realizowana przez osoby gwarantujgce nalezytg jakoscs.
Rekomenduje sie, aby ustuga byla wykonywana przez osoby wskazane przez DU podczas
walidacji ustugi na Platformie. W uzasadnionych przypadkach mozliwa jest realizacja ustugi
przez pozostaty personel DU z zastrzezeniem, ze ustuga musi by¢ zrealizowana przez co

przynajmniej jedng osobe z personelu wskazanego przez DU podczas walidacji ustugi.

8 Podpisane pod dzietem bedacym efektem realizacji ustugi.
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10.

8§15
Zgloszenie zapotrzebowania przez MSP na nowgq ustuge

Odbiorca Wsparcia rejestruje sie na Platformie.

Odbiorca Wsparcia dokonuje przegladu dostepnych ustug i jesli nie znajduje ustugi, ktdrg jest
zainteresowany, korzysta z funkcji zgtoszenia zapotrzebowania na nowa ustuge (,Tablica
Ogtoszen™), poprzez ktorg dokonuje wstepnego opisu zakresu ustugi. Na tym etapie moze
zwrdcic sie o pomoc Niezaleznego Doradcy (zgodnie z § 17).

Instytucje Otoczenia Biznesu zainteresowane zaprojektowaniem i wdrozeniem zgtoszonej
przez MSP ustugi kontaktujg sie z Odbiorcg Wsparcia w celu uzgodnienia warunkow
wykonania. Przedsiebiorca moze réwnoczesnie prowadzi¢ uzgodnienia z kilkoma IOB.

Wybrany przez Odbiorce Wsparcia IOB dokonuje zgtoszenia ustugi na PPWB zgodnie
z ustalong w odrebnym regulaminie procedurg walidacji ustug. Tak zgtoszona ustuga podlega
procesowi walidacji zgodnie z ogdlnymi zasadami PPWB.

Po pozytywnym zwalidowaniu ustugi przez Administratora Odbiorca Wsparcia i wybrany I0B
uzgadniajg szczegdtowe warunki wykonania ustugi. Administrator weryfikuje czy cena ustugi
miesci sie w zakresie cen rynkowych oferowanych za tego typu lub podobng ustuge. W tym
celu Administrator moze skorzysta¢ z ustugi doradczej Swiadczonej przez Niezaleznego
Doradce.

Odbiorca Wsparcia i IOB podpisujg umowe dwustronng na S$wiadczenie ustugi, a nastepnie
potwierdzajg to wspdlnie na Platformie, co automatycznie uruchamia Zlecenie.

Przedsiebiorca zawiera z Administratorem umowe wsparcia zgodnie z warunkami
obowigzujgcymi w dniu uruchomienia Zlecenia. Wzér Umowy stanowi Zatacznik nr 4 do
niniejszego Regulaminu.

Administrator Platformy prowadzi monitoring Zlecenia i negocjacji pomiedzy przedsiebiorca
a IOB.

Po uzyskaniu potwierdzenia przez Odbiorce Wsparcia i IOB faktu wykonania Zlecenia oraz
dokonania zaptaty uruchamiany jest proces obstugi refundacji za Zlecenie. Odbiorca Wsparcia
sktada wniosek o refundacje na Formularzu rozliczenia ustugi, stanowigcym Zalacznik nr 2
do umowy wsparcia.

Administrator rozpatruje ztozony wniosek o refundacje, a po jego ostatecznym pozytywnym

rozpatrzeniu dokonuje refundacji kosztéw ustugi zgodnie z umowg wsparcia.
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1.

8§16
Zakup ustugi od Dostawcy wylonionego na podstawie konkurencyjnego

postepowania

Odbiorca Wsparcia rejestruje sie na Platformie.

2. Odbiorca Wsparcia dokonuje przegladu dostepnych ustug rozwojowych, zwalidowanych

i udostepnionych na PPWB, oferowanych przez Instytucje Otoczenia Biznesu.

W przypadku, gdy Odbiorca Wsparcia nie znajdzie na PPWB ustugi odpowiadajgcej jego
potrzebom rozwojowym, zgtasza ten fakt Administratorowi poprzez zamieszczenie na
dedykowanym module platformy PPWB (,Tablica Ogtoszen”) wstepnego opisu zakresu ustugi
(ogtoszenia). Administrator zastrzega sobie prawo do weryfikacji tresci ogtoszenia przed jego
zamieszczeniem na ,Tablicy Ogtoszen”. Administrator ma prawo do Zzadania od Odbiorcy
Wsparcia dodatkowych wyjasnien lub doprecyzowania zapisow.

Po uzyskaniu zgody Administratora ogtoszenie jest publikowane na ,Tablicy Ogtoszen”.

W przypadku braku odpowiedzi ze strony IOB w terminie 7 dni kalendarzowych od ztozenia
wstepnego opisu zakresu ustugi na , Tablicy Ogtoszen” Odbiorca Wsparcia moze, po przyjeciu
i zatwierdzeniu zgtoszenia przez Administratora, wybra¢ Dostawce Ustugi spoza grona
Instytucji Otoczenia Biznesu. Wybdér DU nastepuje na podstawie konkurencyjnego
postepowania, przeprowadzonego wedtug nastepujacych zasad:

a) Odbiorca Wsparcia przygotowuje specyfikacje ustugi jakag chciatby zakupi¢ oraz liste
wymogow jakie powinien spetni¢ potencjalny wykonawca (dostawca) tej ustugi;

b) Odbiorca Wsparcia dokonuje wstepnego szacowania ceny rynkowej ustugi, aby ustali¢
szacowang warto$¢ zamowienia;

¢) Odbiorca Wsparcia przygotowuje zapytanie ofertowe dotyczace ustugi. Administrator
weryfikuje tre$¢ zapytania ofertowego, zasadnoS¢ nabycia ustugi w odniesieniu do
potrzeb rozwojowych OW, wybrany tryb postepowania, kwalifikacje ustugi jako
standardowg lub specjalistyczng i inne aspekty, ktére moga mie¢ wplyw na
kwalifikowalno$¢ wydatkow oraz poziom dofinansowania. Weryfikacja ta moze
nastgpi¢ we wspdtpracy ze wskazanym przez Administratora Niezaleznym Doradcg. Po
zatwierdzeniu zapytania ofertowego przez Administratora Odbiorca Wsparcia moze
dokonac jego publikacji.

d) W przypadku zaméwienia o szacowanej wartosci do 50 tys. zt netto witgcznie Odbiorca
Wsparcia publikuje przygotowane zapytanie ofertowe w dedykowanym module
Zamowien na portalu PPWB. Minimalny termin na skfadanie ofert powinien wynosi¢
7 dni kalendarzowych.

e) W przypadku zamoéwienia o szacowanej wartosci powyzej 50 tys. ztotych netto
Odbiorca Wsparcia publikuje przygotowane zapytanie ofertowe w dedykowanym
module Zamdwiedn na portalu PPWB oraz na portalu: regionalnym

(www.zamowieniarpo.podkarpackie.pl) lub centralnym
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(www.bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl). ~ Minimalny termin na

skfadanie ofert powinien wynosi¢ 7 dni kalendarzowych.

f) W przypadku watpliwosci dotyczacych sposobu przeprowadzenia procedury
konkurencyjnej nalezy kierowac sie zapisami zawartymi w dokumencie: , Wytyczne
w zakresie kwalifikowalnosci wydatkow, w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz Funduszu Spdjnosci na lata
2014-2020" (,Wytyczne™) w wersiji aktualnie obowigzujacej.

g) Oferty sktadane przez potencjalnych Dostawcdw Ustug w odpowiedzi na
opublikowane zapytanie ofertowe powinny by¢ przestane przez dedykowany modut
Zamowien na portalu PPWB w wyznaczonym w zapytaniu terminie skfadania ofert.
Zapytanie ofertowe moze okresli¢ takze inne obligatoryjne formy skfadania ofert. Za
wigzgcg wersje oferty uwaza sie oferte ztozong za posrednictwem dedykowanego
modutu Zamoéwien na portalu PPWB.

h) Odbiorca Wsparcia dokonuje wyboru Dostawcy Ustug zgodnie z kryteriami
wskazanymi w zapytaniu oraz z zachowaniem wymogow dotyczacych braku powigzan
i konfliktu intereséw wynikajacych z Wytycznych.

5. Administrator weryfikuje prawidtowoS¢ przebiegu postepowania konkurencyjnego. W wyniku
przeprowadzonej weryfikacji Administrator zgtasza ewentualne zastrzezenia lub uznaje
postepowanie za niewazne w przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci. Po pozytywnej
weryfikacji przebiegu postepowania przez Administratora Odbiorca Wsparcia moze rozpoczac
proces kontraktacji ustugi z Dostawcg Ustug i proces podpisywania umowy wsparcia
z Administratorem. Procesy te sg prowadzone z wykorzystaniem portalu PPWB.

6. Aby Odbiorca Wsparcia mogt rozpocza¢ procedure kontraktacji, wybrany Dostawca Ustug
rejestruje sie na PPWB . Wymdg ten nie dotyczy Dostawcow Ustug, ktdrzy juz zostali
zarejestrowani na PPWB. Dostawcy Ustug, ktorzy nie sg Instytucjg Otoczenia Biznesu, nie sg
widoczni w opublikowanym na Platformie PPWB Wykazie DU.

7. Jesli wybranym oferentem jest Instytucja Otoczenia Biznesu niezarejestrowana na PPWB, jest
ona zobowigzana do zarejestrowania sie na Platformie jako zakwalifikowany Dostawca Ustug
oraz zgtoszenia do walidacji ustugi, ktoéra byla objeta postepowaniem konkurencyjnym.
Intensywno$¢ wsparcia dla zgtoszonej ustugi ustalana jest na poziomie odpowiadajgcym
intensywnosci dofinansowania ustug zwalidowanych na portalu PPWB zgodnie z zasadami
mechanizmu popytowego (Zatacznik nr 9 do Regulaminu).

8. Jesli wybranym oferentem jest Instytucja Otoczenia Biznesu zarejestrowana na PPWB, jest
ona zobowigzana do zgtoszenia do walidacji ustugi, ktéra byta objeta postepowaniem
konkurencyjnym. Intensywnos$¢ dofinansowania zgtoszonej ustugi ustalana jest na poziomie
odpowiadajgcym intensywnosci  dofinansowania ustug zwalidowanych na portalu PPWB
zgodnie z zasadami mechanizmu popytowego (Zatacznik nr 9 do Regulaminu)

9. Przedsiebiorca zawiera z Administratorem umowe wsparcia po przediozeniu kompletu

wymaganych dokumentéw. Wzér umowy stanowi Zatacznik nr 4 do niniejszego Regulaminu. 2 0
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§17

Zgtoszenie zapotrzebowania na ustugi doradcze $wiadczone przez Niezaleznego Doradce

1. Odbiorca Wsparcia rejestruje sie na Platformie.

2. Odbiorca Wsparcia dokonuje przegladu dostepnych ustug rozwojowych.

3. W sytuacji gdy oferowane na stronie WWW ustugi nie odpowiadajg zapotrzebowaniu
Odbiorcy Wsparcia, moze on skorzysta¢ z funkcji zgtoszenia zapotrzebowania na pomoc
Niezaleznego Doradcy w zakresie:

a) diagnozy istniejacych w firmie potrzeb dotyczacych ustug rozwojowych (na rzecz MSP),

b) wsparcia w sporzadzaniu specyfikacji ustugi specjalistycznej (na rzecz MSP),

c) pomocy w wyborze Dostawcy Ustug (na rzecz MSP),
Odbiorca Wsparcia moze zwrécic sie o wsparcie w wyborze Niezaleznego Doradcy do
Administratora Platformy lub samodzielnie dokona¢ wyboru sposréd Niezaleznych Doradcow
ujetych w Wykazie na stronie WWW.

4. Niezalezny Doradca, wybrany do wykonania doradztwa w zakresie analizy potrzeb kontaktuje
sie z Odbiorcg Wsparcia w celu uzgodnienia terminu wykonania doradztwa.

5. Odbiorcy Wsparcia przystuguje ustalony limit godzin doradztwa w liczbie 10 godzin
zegarowych, z zastrzezeniem § 7 ust. 11Regulaminu.

6. Odbiorca Wsparcia i Niezalezny Doradca potwierdzajg wspodlnie uzgodnienie doradztwa na
Platformie, co automatycznie uruchamia Zlecenie.

7. Odbiorca Wsparcia dostarcza komplet dokumentow okreslonych w § 19 ust. 2 pkt 2-7 i 9

Regulaminu na adres:

Wyzsza Szkota Informatyki i Zarzadzania z siedzibg w Rzeszowie, ul. mjr H. Sucharskiego 2,

35-225 Rzeszow, z dopiskiem ,Podkarpacka Platforma Wsparcia Biznesu — Wsparcie

Niezaleznego Doradcy”.

8. Koszt realizacji ustugi doradczej zostaje okreslony na podstawie zaakceptowanego przez
Odbiorce Wsparcia Harmonogramu doradztwa, stanowigcego zatgcznik nr 1 do Umowy
o Swiadczenie ustug doradczych (zatacznik nr 1 do Regulaminu naboru wnioskow
0 umieszczenie w Wykazie Niezaleznych Doradcdw w ramach projektu pn. ,Podkarpacka
Platforma Wsparcia Biznesu™ dalej: Regulamin ND).

9. Umowa o $wiadczenie ustug doradczych (zatgcznik nr 6 do Regulaminu ND) jest zawierana
w terminie 30 dni roboczych od daty dostarczenia kompletu poprawnie wypetnionych
dokumentoéw, o ktdérych mowa w ust. 7. Stronami umowy sg Administrator, Niezalezny
Doradca i MSP.

10. Niezalezny Doradca sporzadza Raport z wykonania doradztwa, stanowiacy zatgcznik nr 2 do

Umowy o $wiadczenie ustug doradczych , wraz z podaniem wymiaru godzinowego, a po

Shttps://ppwhb.pl/news/show/20/nabor-kandydatow-na-niezaleznych-doradcow-w-projekcie-podkarpacka-
platforma-wsparcia-biznesu-zaproszenie-do-zlozenia-wnioskow
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11.
12.

13.

14.

1.

potwierdzeniu przez Odbiorce Wsparcia, generowane jest rozliczenie tego Zlecenia pomiedzy

Administratorem i Niezaleznym Doradca.

Odbiorca Wsparcia zobowigzany jest dokonac oceny pracy Niezaleznego Doradcy.

Doradztwo Swiadczone przez Niezaleznego Doradce jest traktowane jako ustuga doradcza

i stanowi wsparcie de minimis dla Odbiorcy Wsparcia.

Za dzien udzielenia pomocy de minimis uznaje sie dzien podpisania umowy, o ktdrej mowa

w ust. 9.

Administrator Platformy prowadzi monitoring Zlecenia.

§18

Zasady wspotpracy przedsiebiorcy oraz Dostawcy Ustug

Zakres wspdtpracy pomiedzy zakwalifikowanymi na PPWB MSP i Dostawcg Ustug reguluje

odrebna umowa, zawarta pomiedzy nimi. Umowa zawieram.in. nazwe ustugi rozwojowej oraz

reguluje kwestie przeniesienia autorskich praw majgtkowych lub praw pokrewnych na

Odbiorce Wsparcia lub udzielenia OW licencji (jezeli takowe prawa wystapig i s niezbedne do

wdrozenia ustugi), w tym wyraznie wskazuje czy w przypadku odptatnego przeniesienia ww.

praw/udzielenia licencji cena netto ustugi zawiera w sobie wynagrodzenie za przeniesienie

tych praw/udzielenie licenciji.

Obligatoryjnym zatacznikiem nr 1 do umowy, o ktérej mowa w ust. 1 jest Opis zlecenia,

w ktorym strony okreslajg co najmniej'°:

1)
2)
3)
4)

termin realizacji ustugi;

cene netto ustugi;

cene brutto ustugi;

przedmiot umowy, w tym:

a)

b)

c)

charakterystyczne  elementy  ustugi  odpowiadajgce  zidentyfikowanym,
rzeczywistym potrzebom Odbiorcy Wsparcia (np. procesy biznesowe bedace
przedmiotem ustugi, obszary dziatalnosci objete ustugg, kanaty dystrybucji tresci
marketingowych, technologie uzyte do realizacji ustugi, funkcjonalnosci
charakteryzujgce efekt zrealizowanej ustugi np. strony/sklepu internetowego,
itp.),

konkretne korzysci jakie podmiot osiggnie w wyniku realizacji ww. ustugi, w tym
wptyw na rozwoj dziatalnosci OW,

szczegbtowe zatozenia cenowe wynegocjowane pomiedzy OW a DU
(roboczogodziny, stawka, inne) w odniesieniu do poszczegdlnych
elementéw/zadan/etapow sktadajacych sie na ustuge oraz uzasadnienie przyjetej

ceny ustugi (dotyczy tylko uméw zamawianych u IOB).

10 w celu unikniecia powielania zapisdéw, wskazane w niniejszym ustepie elementy nalezy zamiescic¢ tylko w Opisie zlecenia
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3. W zakresie postanowien nieopisanych w ust. 1 i 2 Administrator nie ingeruje w tre$¢ umowy
pomiedzy MSP oraz Dostawcg Ustug. Jako dobrg praktyke zaleca sie, aby MSP przed
podpisaniem umowy z DU zweryfikowat kryteria uprawniajagce MSP do otrzymania wsparcia
w ramach projektu lub aby zawierana umowa uwzgledniata klauzule warunkowosci zwigzanej
z ryzykiem niepodpisania przez MSP umowy wsparcia z Administratorem.

4. Administrator Platformy nie jest strong w przypadku powstatych sporéw wynikajgcych

z umowy pomiedzy MSP a Dostawcg Ustug.

8§19

Umowa wsparcia

1. Stronami umowy wsparcia sg:

1) Wojewddztwo Podkarpackie

2) Przedsiebiorca
2. Przedsiebiorca w terminie 30 dni kalendarzowych od momentu potwierdzenia Zlecenia na platformie
PPWB dostarcza komplet dokumentédw niezbednych do zawarcia umowy wsparcia - poprzez strone

WWW oraz w wersji papierowej - na adres:

Urzad Marszatkowski Wojewoédztwa Podkarpackiego,
Al. tukasza Cieplinskiego 4, 35-010 Rzeszé6w
z dopiskiem: ,Podkarpacka Platforma Wsparcia Biznesu — zatgczniki do umowy wsparcia”
w tym:

1) Opis Zlecenia (Zatacznik nr 1 do umowy wsparcia).

2) Umowa pomiedzy MSP a Dostawca Ustug (kopia potwierdzona za zgodno$¢ z oryginatem)
(Zatacznik nr 3 do umowy wsparcia).

3) Upowaznienie/petnomocnictwo - jesli dotyczy (Zatgcznik nr 4 do umowy wparcia).

4) Oswiadczenie o spetnieniu kryteriow podmiotowych przez mikro, mate, Srednie
przedsiebiorstwo (Zatacznik nr 5 do umowy wsparcia).

5) Formularz informacji przedstawianych przy ubieganiu sie o pomoc de minimis (Zatgcznik
nr 6 do umowy wsparcia).

6) Zaswiadczenia o udzielonej pomocy de minimis (kopie potwierdzone za zgodnos$¢
z oryginatem) lub o$wiadczenie o nieotrzymaniu pomocy de minimis (Zatacznik nr 7 do
umowy wsparcia).

7) Oswiadczenie dotyczace sytuacji przedsiebiorstwa (Zatacznik nr 8 do umowy wparcia).

8) Dokument, na podstawie ktorego przedsiebiorca prowadzi dziatalno$¢ gospodarcza

(Zatacznik nr 9 do umowy wsparcia)?!.

1 zgodnie z Instrukcjg wypetniania zatgcznikéw, stanowigcg Zatgcznik nr 6 do Regulaminu
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9) Oswiadczenie o VAT - jesli dotyczy (wymagane w sytuacji ubiegania sie MSP
o dofinansowanie kwoty brutto ceny ustugi rozwojowej, tj. wraz z podatkiem VAT)
(Zatacznik nr 10 do umowy wsparcia).

10) Dokumenty finansowe (kopie potwierdzone za zgodnoS¢ z oryginatem) (Zatacznik nr 13
do umowy wsparcia).

11) Oéwiadczenie dotyczace tajemnicy przedsiebiorstwa (Zatacznik nr 14 do umowy
wsparcia).

12) O$wiadczenie dotyczace zasadnosci zakupu ustugi - jesli dotyczy (wymagane w sytuacji
posiadania przez przedsiebiorce kodu PKD z klasy odpowiadajacej klasie PKD zamdwionej

ustugi) (Zatgcznik nr 15 do umowy wsparcia).

13) Upowaznienie/petnomocnictwo do ztozenia odwotania - jesli dotyczy (Zatacznik nr 16 do

umowy wparcia).

3. Dokumenty, o ktérych mowa w ust. 2 nalezy wypeti¢ w jezyku polskim. Do oryginatéw
zatgcznikdw sporzadzonych w jezykach obcych nalezy dotaczyé ttumaczenie na jezyk polski

sporzadzone przez ttumacza przysiegtego.

4. Dokumenty powinny by¢ podpisane!? czytelnie (lub parafowane z imienng pieczatka) przez

osoby upowaznione do reprezentacji MSP (okreslone w KRS lub CEIDG).

5. Dopuszcza sie sytuacje, w ktorej osoby wiasciwe do reprezentacji MSP upowazniajg inng
osobe do podpisania dokumentéw w swoim imieniu. W takim przypadku nalezy dotaczyc

pisemne upowaznienie, o ktorym mowa w ust. 2 pkt 2.

6. Oryginaly zatacznikéw sporzadzone przez MSP (np. oéwiadczenia) powinny byé podpisane
zgodnie z zasadami okre$lonymi w ust. 4.

7. Kopie dokumentéw powinny by¢ potwierdzone za zgodno$¢ z oryginatem. Potwierdzenie za
zgodnos$¢ z oryginatem powinno zawierac klauzule ,za zgodno$¢ z oryginatem” oraz czytelny

podpis osoby uprawnionej/osdb uprawnionych do reprezentacji przedsiebiorcy lub parafke

wraz z imienng pieczatka.

8. W przypadku dokumentdw wielostronicowych dopuszcza sie dwa rodzaje potwierdzenia ,za

zgodno$¢ z oryginatem”:
1) potwierdzenie na kazdej stronie zgodnie z opisem zawartym w ust. 7,

2) umieszczenie na pierwszej stronie dokumentu klauzuli ,,za zgodno$¢ z oryginatem od strony
1 do strony X" oraz czytelny podpis lub parafka wraz z imienng pieczatkg osoby

uprawnionej / os6b uprawnionych do reprezentacji przedsiebiorcy.

9. Dokumentow nie nalezy wypetniac¢ odrecznie.

12 nie dopuszcza sie stosowania podpisu mechanicznego (faksymili)
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10.

11.

12.

13.

14.

Administrator ma prawo zada¢ dodatkowych dokumentéw w celu weryfikacji spetnienia przez

Przedsiebiorce kryteridow dopuszczajgcych, warunkujgcych zawarcie umowy wsparcia.

W przypadku koniecznosci dokonania uzupetnienia ztozonych dokumentdw, przedsiebiorca
w odpowiedzi na pisemne wezwanie Administratora Platformy dokonuje uzupetnienia
dokumentéw w terminie 30 dni kalendarzowych, liczonych od dnia nastepujgcego po dniu
doreczenia wezwania'®. W uzasadnionych przypadkach termin ten, na pisemny wniosek
przedsiebiorcy, moze zosta¢ wydtuzony przez Administratora lub przywrdcony w przypadku
jego uchybienia.

Niedotrzymanie terminu wskazanego w ust. 11 moze stanowic¢ podstawe do odstgpienia przez
Administratora od dalszego procedowania sprawy oraz jej zamkniecia na PPWB.

Na podstawie pozytywnie zweryfikowanych dokumentéw Administrator Platformy zawiera
z przedsiebiorcg umowe wsparcia. Przez pozytywne zweryfikowanie dokumentéw rozumie sie

ustalenie, ze:

1) dokumenty zostaty poprawnie wypetnione,
2) dziatalno$¢ przedsiebiorcy nie zostata zawieszona w  okresie  wnioskowania
o zakontraktowanie ustugi,

3) przedsiebiorca spetnia warunki okreslone w § 3-5, § 7-10i § 13.

Ocena odbywa sie w oparciu o Karte oceny wniosku o refundacje ustugi rozwojowej
(Zatacznik nr 7 do Regulaminu).
Obowigzki i prawa wynikajagce z umowy oraz zwigzane z nig pfatnosci nie mogg by¢

przenoszone na osoby trzecie.

§20

Tresc i termin zawarcia umowy wsparcia

Umowa wsparcia zawiera co najmniej nastepujace elementy:

1) okreslenie stron umowy;

2) warunki korzystania z dofinansowania, w tym konieczno$¢ dokonania przez MSP oceny
ustugi;

3) kwote catkowitej wartosci ustugi;

4) kwote wydatkéw kwalifikowalnych (odpowiadajgcych cenie ustugi mieszczacej sie
w przedziale cen rynkowych za tego typu lub podobng ustuge);

5) kwote wydatkéw niekwalifikowalnych (jezeli takie wystepuija);

13 7a dzien doreczenia wezwania uznaje sie dzier odebrania przez Odbiorce Wsparcia wezwania w formie pisemnej za zwrotnym
potwierdzeniem odbioru pisma. Przepisy ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego
(Dz.U. z 2020 r., poz. 256 z p6zn. zm.) stosuje sie odpowiednio
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6) maksymalng warto$¢ dofinansowania kosztow pojedynczej ustugi (okreslong kwotowo
i procentowo);
7) maksymalny termin na realizacje ustugi rozwojowej i czas na jej rozliczenie;
8) liste dokumentédw wymaganych na etapie rozliczenia Srodkéw oraz zasady kontroli
i monitoringu $wiadczenia ustug;
9) przedmiot ustugi rozwojowej przewidzianej do realizacji w ramach umowy;
10) sposodb rozliczenia dofinansowania;
11) zasady monitorowania i kontroli ustugi rozwojowej przewidzianej do realizacji w ramach
umowy;
12) informacje o mozliwosci zmiany zapiséw umowy;
13) informacje o udzieleniu pomocy de minimis/pomocy publicznej;
14) pouczenie o nieuzyskaniu dofinansowania czesci poniesionych kosztéw ustugi w przypadku
braku ztozenia przez przedsiebiorce rozliczenia w terminie wskazanym w umowie.
2. Wz6ér umowy wsparcia z zatgcznikami stanowi Zatgcznik nr 4do Regulaminu.
3. Umowa jest sporzadzana w ciggu 30 dni roboczych od momentu dostarczenia kompletu
poprawnie wypetnionych dokumentéw, o ktdérych mowa w § 19 ust. 2. Termin ten moze
zosta¢ wydtuzony (np. w przypadku wptyniecia duzej liczby dokumentéw w celu zawarcia

umowy wsparcia).

§21

Zakres realizacji ustugi rozwojowej

1. Ustuga zrealizowana w zakresie lub miejscu innym niz wskazany w umowie wsparcia, o ktorej
przedsiebiorca nie powiadomit Administratora Platformy, nie stanowi podstawy do uzyskania
refundacji poniesionych kosztow ustugi rozwojowej.

2. Przedsiebiorca pokrywa 100% kosztéw za ustuge ze $rodkdw wiasnych w  wysokosci
okreélonej w umowie pomiedzy MSP a DU.

3. Dostawca ustugi  wystawia dokument ksiegowy dla przedsiebiorcy, na rzecz ktdrego
zrealizowat ustuge rozwojowa.

4. Zakonczenie realizacji ustugi musi zosta¢ potwierdzone przez MSP oraz DU:

1) poprzez strone WWW, na ktorej znajduje sie PPWB;

2) protokotem potwierdzajgcym nalezytg realizacje przedmiotowej ustugi podpisanym
przez upowaznionych przedstawicieli obu stron, tj. DU oraz MSP. Skan protokotu
przekazywany jest do Administratora Platformy przez MSP za posrednictwem strony
WWW;

3) potwierdzeniem zaptaty za wykonang ustuge. Skany potwierdzen zaptaty za ustuge
przekazywane sg do Administratora Platformy przez MSP za posrednictwem strony
WWW.
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§22

Refundacja kosztow

Refundacja kosztow dotyczacych ustugi rozwojowej jest mozliwa w przypadku, gdy zostaty spetnione

tacznie co najmniej ponizsze warunki:

1)
2)

3)

4)
5)

6)
7)
8)
9)

zgtoszenie na ustuge rozwojowg zostato zrealizowane za posrednictwem strony WWW;
wydatek zostat poniesiony po rozpoczeciu terminu realizacji ustugi, okreslonego
W umowie wsparcia;

wydatek zostat rzeczywiscie poniesiony na zakup ustugi rozwojowej wskazanej w umowie
wsparcia;

wydatek zostat prawidtowo udokumentowany!4;

kwota wydatkdw kwalifikowalnych nie zostata zawyzona, w szczegdlnosci jakosé
wykonanej ustugi uzasadnia jej cene wynikajgcg z umowy wsparcia;

ustuga rozwojowa zostata zrealizowana zgodnie z zapisami umowy wsparcia;

realizacja ustugi zostata oceniona przez MSP, na rzecz ktdrego zostata zrealizowana;
przedtozono komplet dokumentéw wskazanych w § 23 ust. 2;

ustuga zostata wdrozona w firmie OW lub zostat opracowany i zatwierdzony przez
przedsiebiorce plan wdrozenia ustugi, rozumiany jako zobowigzanie firmy do jej

wdrozenia;

10) nie wystgpito podwdjne finansowanie. Zgodnie z zasadg podwdjnego finansowania

niedozwolone jest zrefundowanie/rozliczenie, catkowite lub czesciowe danego kosztu dwa

razy ze $rodkéw publicznych europejskich lub krajowych. Podwdjnym finansowaniem jest

w szczegodlnosci:

a) wykazanie tego samego kosztu w ramach dwéch rdéznych projektéw
wspotfinansowanych ze srodkéw krajowych lub wspdinotowych,

b) sfinansowanie kosztéw podatku VAT ze $rodkéw projektu, a nastepnie odzyskanie
tego podatku ze Srodkdw budzetu panstwa w oparciu o Ustawe o VAT,

c) zakupienie $rodka trwatego z udziatem $rodkéw dotacji krajowej, a nastepnie

wykazanie kosztdw amortyzacji tego srodka w projekcie objetym dofinansowaniem.

§23

Zasady rozliczenia ustugi rozwojowej

1. Po zakonczeniu realizacji ustugi oraz uregulowaniu ptatnosci na rzecz Dostawcy Ustug zaréwno

Odbiorca Wsparcia jak i Dostawca Ustug dokonujg za posrednictwem PPWB potwierdzenia

wykonania danej ustugi oraz dokonania/ otrzymania petnej ptatnosci za ustuge zgodnie ze

4 Przez prawidtowe udokumentowanie wydatku rozumie sie przedtozenie poprawnie opisanej faktury lub innego dokumentu
ksiegowego o réwnowaznej wartosci dowodowej, wraz z odpowiednim dokumentem potwierdzajgcym dokonanie ptatnosci
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Zleceniem. Potwierdzenie to powinno by¢ wykonane niezwiocznie, nie pdzniej jednak niz
w ciggu 14 dni kalendarzowych od terminu zakonczenia ustugi wskazanego w Zleceniu lub od
dokonania petnej ptatnosci na rzecz DU, w zaleznosci od tego, ktory termin jest pdzniejszy.
W przypadku kiedy ustuga zostata zakoficzona przed podpisaniem umowy wsparcia
potwierdzenia, o ktdrym mowa w zdaniu poprzednim nalezy dokona¢ w terminie 14 dni
kalendarzowych od dnia podpisania umowy wsparcia. W przypadku braku potwierdzenia
wykonania ustugi lub dokonania / otrzymania petnej ptatnosci w powyzszym terminie,
Administrator moze uznaé ustuge za niepodlegajaca refundacji lub uznaé wykonanie ustugi i/lub
ptatnosci za potwierdzone na podstawie dokumentéw przedtozonych przez drugg strone
Zlecenia, tj. na podstawie faktury lub innego dokumentu ksiegowego o réwnowaznej wartosci
dowodowej wraz z potwierdzeniem przelewu oraz protokotu odbioru ustugi podpisanego bez
zastrzezen przez obie strony.

Przedsiebiorca, w terminie 30 dni kalendarzowych od potwierdzenia wykonania ustugi
rozwojowej lub dokonania / otrzymania petnej ptatnosci za ustuge, o ktérych mowa w ust. 1
(nie pdzniej jednak niz do dnia 30.09.2022 r.), sktada do Administratora Platformy w wersji
papierowej oryginaty lub kopie potwierdzone za zgodnosc¢ z oryginatem przez osoby uprawnione
do reprezentacji, dokumenty niezbedne do rozliczenia ustugi:

1) Formularz rozliczeniowy ustugi. Wz6ér Formularza rozliczeniowego stanowi Zatacznik
nr 2 do umowy wsparcia — formularz elektroniczny przez strone WWW oraz wersja
papierowa: podpisany oryginat dokumentu;

2) dowody ksiegowe za zrealizowang ustuge rozwojowa (np. faktura, rachunek, ktére sg
opisane zgodnie z wymogami wskazanymi w ust. 6) — skan dokumentéw przez strone
WWW oraz wersja papierowa: kopia potwierdzona za zgodnos$¢ z oryginatem;

3) potwierdzenie zaptaty za poszczegdlne dowody ksiegowe (ptatnos¢ dokonana tylko
przelewem - wyciag z rachunku bankowego) — skan dokumentéw przez strone WWW
oraz wersja papierowa: kopia potwierdzona za zgodnos¢ z oryginatem;

4) protokdt z realizacji ustugi (Zatgcznik nr 11 do umowy wsparcia) — skan
dokumentow przez strone WWW oraz wersja papierowa: podpisany oryginat lub kopia
potwierdzona za zgodno$¢ z oryginatem;

5) ankieta oceniajgca ustuge rozwojowg oraz Dostawce Ustugi (Zatacznik nr 12 do
umowy wsparcia) - tylko formularz elektroniczny przez strone WWW;

6) kopia dzieta bedacego efektem wykonanej ustugi na rzecz MSP, zawierajacego date
oraz podpisy 0sob, ktdre sporzadzity dzieto - skan dzieta na ptycie CD/DVD, w wersji
papierowej lub w postaci skanu na stronie WWW;

7) dowod na wdrozenie ustugi rozwojowej lub zatwierdzony plan wdrozenia zawierajgcy
termin wdrozenia ustugi. Plan wdrozenia moze stanowi¢ integralng cze$¢ dzieta.

Odbiorca Wsparcia w Formularzu rozliczenia ustugi (zatgcznik nr 2 do Umowy

[l
g
-

WYZSZA SZKOLA
INFORMATYKI | ZARZADZANIA
z sledziba w Rzeszowie

28



Fundusze ; . Unia Europejska
E Europejskie - E(Z)?SCKZaDOSDOIIta P (){/R‘P—\ CKIE Europejski Fundusz

Program Regionalny Rozwoju Regionalnego

wsparcia) oswiadcza, ze zatwierdzit plan wdrozenia ustugi wraz ze wskazaniem
terminu jego wdrozenia.

3. Odbiorca Wsparcia w celu rozliczenia ustugi sktada do Administratora Platformy dokumenty,
o ktorych mowa w ust. 2 po podpisaniu umowy wsparcia z Administratorem.

4, Administrator Platformy weryfikuje czy ustuga, o ktorej refundacje ubiega sie przedsiebiorca
zostata wdrozona w firmie OW lub czy zostat opracowany i zatwierdzony przez MSP plan
wdrozenia®>. W tym celu Odbiorca Wsparcia przedktada dokumenty, o ktdrych mowa
w ust. 2.

5. Ustuga musi zosta¢ wdrozona w terminie okre$lonym w § 3 ust. 6 Regulaminu pod rygorem
zwrotu $rodkéw wraz z odsetkami liczonymi jak dla zalegtosci podatkowych.

6. Oryginaty dowodow ksiegowych, o ktdrych mowa w ust. 2 pkt 2 nalezy opisa¢ poprzez
zamieszczenie na nich nastepujgcej tresci:

~Wydatek poniesiony ze srodkéw Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach
Projektu ,Podkarpacka Platforma Wsparcia Biznesu” realizowanego w ramach Osi priorytetowej
I ,Konkurencyjna i innowacyjna gospodarka”, dziatanie: 1.3 ,Promowanie przedsiebiorczosci”,
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa Podkarpackiego na lata 2014 — 2020

— Opis do faktury nr: ................

—  Zakup ustugi nrté .................... pod NAZWA: ..cveeeeecrecvene,

—  Numer umowy wsparcia ..........c..c....... zdnia ..o,
— Wydatek kwalifikowalny:.....PLN

- Wkiad EFRR:.....%

— Kwota dofinansowania: ..... PLN

- Wydatek niekwalifikowalny: ..... PLN

—  Wydatek jest poprawny pod wzgledem formalnym, rachunkowym i merytorycznym

- Wydatek kwalifikowalny wynikajacy z niniejszej faktury nie zostat sfinansowany ze $rodkéw
instrumentéw  finansowych pochodzacych z RPO WP, badz innych programéw
wspoffinansowanych ze srodkow UE

— Nie posiadam prawnej mozliwosci odzyskania podatku VAT oraz zobowigzuje sie do zwrotu
zrefundowanej ze Srodkdw unijnych czesSci VAT, jezeli zaistniejg przestanki umozliwiajgce
odzyskanie tego podatku'’.”

W przypadku niewystarczajgcej ilosci miejsca na oryginale dowodu ksiegowego umozliwiajgcego
zamieszczenie catej wymaganej tresci opisu, dopuszcza sie dokonanie opisu na odrebnym
zatgczniku pod warunkiem wpisania na oryginale dokumentu informacji, iz: ,Opis znajduje sie
w Zataczniku do faktury”. Natomiast opis sporzadzony w taki sposéb musi zawiera¢ adnotacje, iz

n

stanowi on: ,Zafgcznik do faktury nr......... zdnia ........

15 Zatwierdzenie planu wdrozenia przez osobe/y upowazniong/e do reprezentacji przedsiebiorcy, na ktorego
rzecz zostala zrealizowana ushuga, rozumiane jest jako zobowigzanie firmy do wdrozenia ustugi

16zgodnie z Opisem zlecenia (zatacznik nr 1 do umowy wsparcia)

17 Oswiadczenie o VAT skfadajg wylacznie przedsiebiorcy, ktorzy ubiegajg sie o dofinansowanie kwoty brutto ceny ustugi
rozwojowej, tj. wraz z podatkiem VAT. W pozostatych przypadkach w opisie dokumentu ksiegowego nie zamieszcza sie tresci
o$wiadczenia.
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Opisy dowoddw ksiegowych powinny zosta¢ zatwierdzone podpisem osoby/oséb uprawnionych
zgodnie z KRS/CEIDG do reprezentacji przedsiebiorcy lub osoby/oséb upowaznionych do
reprezentowania przedsiebiorcy zgodnie z upowaznieniem, ktérego wzér stanowi zatacznik nr 4 do
umowy wsparcia.

7. Dokumenty nalezy wypetni¢ zgodnie z zasadami okreSlonymi w § 19 ust. 4-8. Dokumentow
okreslonych w ust. 2 pkt. 1, 3, 4 i 5 nie nalezy wypetnia¢ odrecznie.

8. Brak ztozenia przez przedsiebiorce rozliczenia, oznacza, iz przedsiebiorca nie uzyska zwrotu
czesci poniesionych kosztéw zakupu ustugi.

9. Administrator Platformy dokonuje oceny i weryfikacji przekazanej dokumentacji w oparciu o Karte
oceny — rozliczenie ustugi rozwojowej (Zatgcznik nr 8 do Regulaminu). Weryfikacja, w tym
wezwanie do uzupetnienia lub zatwierdzenie lub odrzucenie dokumentdw rozliczeniowych,
nastepuje w terminie do 30 dni roboczych od dnia zlozenia kompletnych dokumentéw
rozliczeniowych przez przedsiebiorce, z zastrzezeniem ust. 10.

10. Terminy wymienione w ust. 9 obowigzujg w stosunku do kazdej ztozonej wersji dokumentéw
rozliczeniowych. W uzasadnionych przypadkach terminy te mogg zosta¢ wydtuzone
(np. w przypadku wptyniecia duzej liczby dokumentéw rozliczeniowych).

11. W przypadku koniecznosci dokonania uzupetnienia dokumentéw, przedsiebiorca w odpowiedzi

na pisemne wezwanie Administratora Platformy dokonuje uzupetnienia dokumentéw w terminie
14 dni kalendarzowych, liczonych od dnia nastepujacego po dniu otrzymania wezwania.
W uzasadnionych przypadkach, termin ten moze zosta¢ wydtuzony przez Administratora na
pisemny wniosek przedsiebiorcy.

12. Termin na sktadanie korekt do dokumentéw, o ktérych mowa w ust. 2 nie moze przekraczac
tacznie 90 dni liczonych od daty przedlozenia pierwszej wersji ww. dokumentow.
Niedotrzymanie wskazanego terminu, moze stanowi¢ podstawe do rozwigzania przez
Administratora umowy, o ktorej mowa w § 20. W uzasadnionych przypadkach termin ten moze
ulec zawieszeniu, o czym Administrator bedzie informowat na biezgco.

13. Za doreczenie wezwania uznaje sie wystanie pisma pocztg tradycyjng za zwrotnym
potwierdzeniem odbioru®®.

14.  Administrator Platformy po pozytywnej weryfikacji dokumentéw otrzymanych od przedsiebiorcy,
w terminie do 14 dni roboczych, wyptaca dofinansowanie na rachunek bankowy przedsiebiorcy
wskazany w umowie wsparcia. Przez pozytywne zweryfikowanie dokumentéw rozumie sie
ustalenie, ze dokumenty zostaty wypetnione zgodnie z Regulaminem oraz przedsiebiorca spetnit
warunki okreslone w § 22 Regulaminu.

15. Dofinansowanie ustugi rozwojowej moze uwzglednia¢ podatek od towardw i ustug (VAT)

wytgcznie w przypadku, gdy zostat on faktycznie poniesiony przez przedsiebiorce oraz nie ma

1873 dzien doreczenia wezwania uznaje sie dzien odebrania przez Odbiorce Wsparcia wezwania w formie pisemnej za zwrotnym
potwierdzeniem odbioru pisma. Przepisy ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego
(Dz.U. z 2020 r., poz. 256 z p6zn. zm.) stosuje sie odpowiednio
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on prawnej mozliwosci jego odzyskania, zgodnie z trescig oS$wiadczenia stanowigcego

Zalacznik nr 10 do Umowy wsparcia.

§24

0Ogodlne zasady monitoringu i kontroli

1. Administrator Platformy ma prawo do kontroli oryginatdw dokumentéw dostarczonych przez
przedsiebiorce, ktéra obejmuje sprawdzenie, czy ustuga rozwojowa zostata zrealizowana
i rozliczona zgodnie z warunkami umowy wsparcia.

2. Kontrola dokumentdw moze zostaC przeprowadzona w siedzibie Administratora Platformy,
u przedsiebiorcy oraz w miejscu realizacji ustugi rozwojowej (wizyta monitoringowa) w trakcie
realizacji umowy wsparcia, po jej zakofczeniu oraz po wyptacie dofinansowania.

3. Administrator Platformy zastrzega sobie prawo Zzadania kopii dzieta bedacego efektem
wykonanej ustugi na rzecz MSP, w catosci lub czesci okreslonej w wezwaniu do przedtozenia
kopii dokumentu.

4. Jezeli w wyniku kontroli, przed dokonaniem refundacji kosztéw zakupu ustugi okaze sie, ze
zrealizowana ustuga nie przyczynia sie do rozwoju dziatalnosci biznesowej (w tym
usprawnienia procesow lub obszaru dziatania przedsiebiorstwa, realizacji strategii, czeSciowej
lub catkowitej zmiany profilu dziatalnosci gospodarczej), Administratorowi przystuguje prawo
do odmowy refundacji kosztéw zakupu ustugi.

5. Jezeli w wyniku kontroli, przed dokonaniem refundacji kosztow zakupu ustugi okaze sie, ze
cena ustugi nie miesci sie w przedziale cen rynkowych za tego typu lub podobng ustuge,
Administratorowi przystuguje prawo do odmowy refundacji kosztéw zakupu ustugi lub do
obnizenia kwoty wydatkéw kwalifikowalnych.

6. Administrator Platformy moze zadac zwrotu zrefundowanych kosztéw ustug rozwojowych wraz
Z odsetkami, liczonymi jak dla zalegtosci podatkowych od dnia wyptaty m.in. w nastepujacych
przypadkach:

1) naruszenia przez przedsiebiorce postanowien umowy wsparcia lub Regulaminu,
2) pobrania $rodkéw nienaleznie lub w nadmiernej wysokosci,
3) braku wdrozenia ustugi rozwojowej u przedsiebiorcy,
4) podania nieprawdziwych danych w dokumentach przedstawianych przez
przedsiebiorce,
5) odmowy poddania sie kontroli.
7. Przedsiebiorca zobowigzany jest do zwrotu kwoty dofinansowania w terminie 14 dni

kalendarzowych, liczonych od dnia doreczenia wezwania'®. Jezeli przedsiebiorca nie dokona

19 Za dzier doreczenia wezwania uznaje sie dzier odebrania przez Odbiorce Wsparcia wezwania w formie pisemnej za zwrotnym
potwierdzeniem odbioru pisma. Przepisy ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego
(Dz.U. z 2020 r., poz. 256 z p6zn. zm.) stosuje sie odpowiednio
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zwrotu w wyznaczonym terminie wraz z naleznymi odsetkami liczonymi jak dla zalegtosci
podatkowych, Administrator Platformy ma prawo do dochodzenia naleznej mu kwoty
dofinansowania przed sgdem wilasciwym dla siedziby Administratora.

8. Odsetki, o ktéorych mowa w ust. 5 naliczane sg zgodnie z art. 207 ust. 1 ustawy z dnia
27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (Dz.U. z 2019, poz. 869 ze zm.).

9. Przedsiebiorca jest zobowigzany do przechowywania dokumentacji zwigzanej z otrzymanym
wsparciem zgodnie z wymogami okreSlonymi w umowie wsparcia.

10. Przepisy ust. 1-6 stosuje sie odpowiednio do kontroli realizacji ustugi doradczej Swiadczonej
przez Niezaleznego Doradce z zastrzezeniem, iz przypadek, o ktorym mowa w ust. 4 pkt 1

dotyczy naruszenia umowy o $wiadczenie ustug doradczych lub Regulaminu.

§25
Usuniecie Odbiorcy Wsparcia z Platformy

1. Odbiorca Wsparcia zostaje usuniety z Platformy w przypadku zaistnienia co najmniej jednej
z ponizszych okolicznosci:

1) zamieszczenie we wniosku o kwalifikacje MSP danych albo zataczenie (w trakcie
rejestracji na Platformie, zamawiania, realizacji lub rozliczenia ustugi) dokumentéw
lub o$wiadczen niezgodnych ze stanem faktycznym,

2) zlozenie przez podmiot pisemnej prosby o wykreslenie z Platformy,

3) wycofanie przez podmiot zgody na umieszczenie informacji podstawowych
w Platformie,

4) pozostawanie Odbiorcy Wsparcia pod zarzadem komisarycznym, lub ztozenie
whniosku o ogtoszenie wobec MSP upadioéci, lub wszczecie wobec MSP postepowania
likwidacyjnego, naprawczego lub restrukturyzacyjnego, lub wykreslenie MSP
z rejestru KRS lub CEIDG (zakonczenie dziatalnosci),

5) niespetnienie przez Odbiorce Wsparcia kryteridw okreslonych w § 4 Regulaminu.

8§26
Obowiazki w zakresie informacji i komunikacji

1. MSP jest zobowigzany do wypetniania obowigzkéw informacyjnych i komunikacyjnych
zwigzanych z informowaniem o wsparciu finansowym z EFRR zakupu ustug rozwojowych

w ramach projektu. Obowigzek, o ktéorym mowa zostaje spetniony gdy Odbiorca Wsparcia
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zamiesci logotyp zawierajacy znak Unii Europejskiej, znak Funduszy Europejskich, znak barw
Rzeczypospolitej Polskiej i oficjalne logo Wojewodztwa Podkarpackiego??,
w dokumentach zwigzanych z realizacjg projektu, tj.:
1) umowie z Dostawcg Ustug na realizacje ustugi rozwojowej,
2) protokole odbioru ustugi,
3) dziele bedacym efektem wykonanej ustugi rozwojowej.
2. Obowigzek informacyjny powstaje réwniez w przypadku $wiadczenia ustugi doradczej przez

Niezaleznego Doradce na rzecz MSP.

§27

Procedura odwotawcza

1. Odbiorcy Wsparcia w przypadku negatywnej oceny jego wniosku o kontraktacje lub rozliczenie
ustugi, po otrzymaniu informacji o wynikach oceny, przystuguje prawo wniesienia odwotania
w celu ponownej weryfikacji wniosku.

2. Odwotanie nalezy wnies¢ w terminie 14 dni od dnia doreczenia informacji o zakonczeniu oceny
whniosku i jej wyniku na adres:

Urzad Marszatkowski Wojewodztwa Podkarpackiego,
Al. tukasza Cieplinskiego 4, 35-010 Rzeszéw

z dopiskiem: ,Podkarpacka Platforma Wsparcia Biznesu — odwotanie”.

3. Za doreczenie informacji o wynikach oceny uznaje sie wystanie pisma poczta tradycyjng za
zwrotnym potwierdzeniem odbioru?!

4. W zakresie obliczania terminu na wniesienie odwofania stosuje sie przepisy Kodeksu
postepowania administracyjnego.

5. Termin uwaza sie za zachowany, jezeli przed jego uptywem pismo zostato:
1) wystane w formie dokumentu elektronicznego do organu administracji publicznej,
a nadawca otrzymat urzedowe poswiadczenie odbioru;
2) nadane w polskiej placowce pocztowej operatora wyznaczonego w rozumieniu ustawy
z dnia 23 listopada 2012 r. - Prawo pocztowe,
3) ztozone osobiscie w siedzibie Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Podkarpackiego lub
w siedzibie Wyzszej Szkoty Informatyki i Zarzgdzania w Rzeszowie,
4) ztozone w polskim urzedzie konsularnym;
5) ztozone przez Zzotnierza w dowodztwie jednostki wojskowej;

6) ztozone przez cztonka zatogi statku morskiego kapitanowi statku;

27g0dnie z Podrecznikiem wnioskodawcy i beneficjenta programéw polityki spdjnosci 2014-2020 w zakresie informacji
i promocji (dostepny na stronie: https://www.rpo.podkarpackie.pl/index.php/dowiedz-sie-wiecej-o-programie/wez-udzial-w-
promocji-programu/1691-zasady-promocji-i-oznakowania-projektow-umowy-podpisane-od-1-stycznia-2018-roku) ~ zestawienie
znakow FE, barw RP i znak UE zawsze wystepuje w wersji petnokolorowe;j.

2173 dzien doreczenia wezwania uznaje sie dzien odebrania przez Odbiorce Wsparcia wezwania w formie pisemnej za zwrotnym
potwierdzeniem odbioru pisma. Przepisy ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego
(Dz.U. z 2020 r., poz. 256 z p6zn. zm.) stosuje sie odpowiednio
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7) ztozone przez osobe pozbawiong wolnosci w administracji zaktadu karnego.

Odwotanie nalezy wnies¢ w formie pisemnej i powinno ono zawierac:

1) oznaczenie wlasciwej instytucji do rozpatrzenia odwotania,

2) oznaczenie Odbiorcy Wsparcia,

3) nazwe i numer ustugi rozwojowej,

4) wskazanie zarzutéw o charakterze merytorycznym, z ktdrych oceng Odbiorca Wsparcia sie
nie zgadza, wraz z uzasadnieniem,

5) wskazanie zarzutdw o charakterze proceduralnym w zakresie przeprowadzonej oceny, jezeli
zdaniem Odbiorcy Wsparcia naruszenia takie miaty miejsce, wraz z uzasadnieniem,

6) podpis Odbiorcy Wsparcia lub osoby upowaznionej do jego reprezentowania, z zatgczeniem
oryginatu dokumentu poswiadczajgcego umocowanie takiej osoby do reprezentowania
Odbiorcy Wsparcia (Zalgacznik nr 16 do Umowy wsparcia).

W przypadku wniesienia odwotania niespetniajgcego wymogoéw formalnych, o ktdérych mowa
w ust. 6, lub zawierajgcego oczywiste omytki, Administrator wzywa Odbiorce Wsparcia do
jego uzupetnienia lub poprawienia w nim oczywistych omytek, w terminie 7 dni
kalendarzowych, liczac od dnia otrzymania wezwania, pod rygorem pozostawienia odwotania
bez rozpatrzenia. Uzupetnienie odwotania moze nastgpi¢c wylacznie w odniesieniu do
wymogow formalnych, o ktdérych mowa w ust. 6 pkt 1) — 3) i 6).

Odwotanie pozostawia sie bez rozpatrzenia, jezeli mimo prawidtowego pouczenia, zostato
whniesione:

1) po terminie,

2) przez podmiot niebedgcy Odbiorcg Wsparcia,

3) bez spetnienia wymogdw formalnych okreslonych w ust. 6 pkt 4).

Rozpatrujgc odwotanie Administrator zwigzany jest zakresem odwotania — sprawdza
poprawno$¢ przeprowadzonej oceny jedynie w zakresie zarzutow, ktore wskazano
w odwotaniu.

Odbiorcy Wsparcia przystuguje prawo do jednokrotnego ztozenia odwotania w odniesieniu do

tych samych zarzutow.

§28

Postanowienia koncowe

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem majg zastosowanie zapisy zawartej umowy

wsparcia pomiedzy przedsiebiorcg a Wojewddztwem Podkarpackim oraz wilasciwe przepisy prawa,

w szczegodlnosci Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa Podkarpackiego na lata 2014-2020,

Szczegdtowy Opis Osi Priorytetowych Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa

Podkarpackiego na lata 2014-2020, Wytyczne Instytucji Zarzadzajgcej Regionalnym Programem

Operacyjnym Wojewddztwa Podkarpackiego na lata 2014-2020 w zakresie kwalifikowania wydatkow
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w ramach RPO WP 2014-2020 (EFRR), a takze przepisy prawa Unii Europejskiej oraz prawa

krajowego.

Wykaz zatgcznikdéw do Regulaminu:

1. Formularz zgtoszenia MSP

2. Oswiadczenie dotyczace sytuacji ekonomicznej przedsiebiorstwa

3. Wzdr Upowaznienia/petnomocnictwa do podpisania Formularza zgtoszeniowego wraz
z zalgcznikami

4. Wzdér umowy wsparcia wraz z zatgcznikami
Taryfikator limitdw wsparcia dla ustug oferowanych przez PPWB

6. Instrukcja wypetniania zatgcznikdbw w ramach projektu pn. ,Podkarpacka Platforma
Wsparcia Biznesu”

7. Karta oceny wniosku o refundacje ustugi rozwojowej
Karta oceny — rozliczenie ustugi rozwojowej

9. Zasady dziatania mechanizmu popytowego okres$lajgcego intensywnosS¢ wsparcia dla

Ustug oferowanych przez PPWB

R
-,

WYZSZA SZKOLA
INFORMATYKI | ZARZADZANIA
z siedziba w Rzeszowie

35



